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Types de médias Nombre [
Audiovisuel 9 ,.

R Electronique 10 s
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" 32 1 commentaire 3,9 k vues
Vue d’ensemble Vos >

Les plus pertinents =
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18 novembre, 5:01 PM -}
®® 13

2 commentaires 1,3 k vues

\s Vue d'ensemble Vos >
| Les plus pertinents »
ettt Tne iy . £ % Jozef FN
J ) / ew o

J'aime - Répondre - 4 j
a sélection est sur Les plus pertinents, certains commentaires
La sélect st L \ 1 tain N
ont donc peut-étre été filtrés.
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Q RTCI était en direct.
i 18 novembre, 1:01 PM-Q

63 vues

Vue d’ensemble Vos >

Soyez la premiére a laisser un commentaire.
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Linfol L'Info IFM était en dn‘rect.
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w® s 1,1 k vues
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Radio IFM
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Radio Nationale
https://bit.ly/3HMe3DC
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Radio Tataouine (suite)
https://bit.ly/3FAKEtS
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ECONOMIE

13% des PME ont fermé leurs portes a cause du
coronavirus (Vidéos)

18/11/2021 11:16

fv

12,9% des petites et moyennes entreprises, au capital étranger, ont fermé leurs portes a cause de la
pandémie du coronavirus, a révélé le cinquieme barométre de la santé des PMEs MIQYES, réalisé par la
CONECT, appuyée par le PNUD, en partenariat avec le cabinet HLB GS Audit & Advisory et conduite par
I'institut de sondage One to One.

Les réalisateurs du barometre présenté lors d'une conférence de presse tenue, ce jeudi, ont expliqué que
le choix de ce théme s'explique par les craintes sur un plan national et international caractérisé par une
régression du PIB dans le monde en 2020 de 3,5% et de 8,2% en Tunisie.

Lenquéte liée au barométre a été réalisée entre le 21 septembre et le 5 novembre 2021. Il a ciblé 527 PME
qui emploient entre 6 et 199 personnes dont 101 avec un capital étranger.
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~_ 13% des PME a participation étrangere ont fermé leurs portes

70% des entreprises interrogées ont souligné une régression de leurs
chiffre d’affaires en 2020, contre 34%, en 2018.
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13% des entreprises a participation étrangére ont déclare avoir ferme leurs portes a cause des impacts de la pandémie

de la COVID-19, selon l' enquéte annuelle du Barometre de la santé des PME "MIQYES", realiseé par la CONECT. Cette
enquéte qui a ciblé un échantillon de 527 PME, durant la période allant du 21 septembre jusqu’au 5 novembre 2021, a i
montré que 84% de ces entreprises ont vu leurs activités impactées par la crise sanitaire. Ainsi, une entreprise sur —~—
deux déclare avoir la volonté de restructurer sa situation financiére.70% des entreprises interrogées ont souligné une _
régression de leurs chiffre d’affaires en 2020, contre 34%, en 2018.
Mis sous la loupe, I'environnement d’affaires s’est avéré sans surprise assez décourageant ; et pour cause, seulement —
8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre 49,4% qui 'estiment
demotivant. A U'instar des éditions précédentes du MIQYES, l'administration fiscale est considérée par les dirigeants
de PME comme le principal blocage administratif (19,7%]), suivie par les douanes (16,5%) et enfin les autorisations
(13,1%). En effet, 30% des sociétes a capital majoritairement étranger considérent que la douane représente une l
source de blocages administratifs & leurs activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en 2020, contre
seulement le quart des repondants en 2019. L’enquéte MIQYES a revelé aussi que 69,7% des entreprises ont observe -
une baisse de leur chiffre d’affaires en 2020, contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir degageé un
bénefice comptable contre 66,8% en 2019.
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Lors de l'ouverture de la 5éme édition de MIQYES 2021, le Président de la CONECT, Tarek Chérif a relevé, que ce
sondage réalise en coopéeration avec le Programme des Nations Unies pour le développement (PNUD]), a permis de
faire le point sur 'impact de la pandémie de la COVID-19 sur les PME tunisiennes notamment celles a participation
etrangére.La pandémie a eu un effet sensible sur la situation des PME, leur causant plusieurs problemes structurels et
financiers et entrainant la disparition d' une grande partie d' entre elles.97% de ces entreprises ont rencontré des
difficultés i cause des mesures prises pour lutter contre la propagation du virus de la corona, notamment en termes de
cessation d'activité et d arrét des opérations d’exportation. Le reste, soit 3% de ces entreprises ont vu leurs situations
s’ameéliorer, etant donne que ces entreprises operent dans le domaine pharmaceutiques et des analyses de détection
du virus.Selon Chérif, la moitié des entreprises interrogées ont perdu leur capital et 35% ont eu des difficultés
financiéres pour pouvaoir poursuivre leurs activités S'agissant de la pression fiscale, Cherif a appelé a prendre des
mesures pour alléger les pressions fiscales et numeériser 'administration.En contrepartie, 50% des entreprises ont
exprimé leur intention d’investir davantage en 2022, en dépit des répercussions de la crise sanitaire. Il a précisé que
ce taux exprime la volonteé de rattraper le retard enregistre au cours des années 2020 et 2021, années de stagnation
economique. Pour sa part, I’expert comptable, Mourad Ben Mahmoud a fait remarquer que 35% des chefs
d’entreprises interrogés, et qui emploient de 50 a 199 ouvriers, considéerent que leurs entreprises souffrent de
problémes financiers et sont sous capitalisées. Le Baromeétre de la santé des PME MIQYES a montré egalement que
prés de 50% de ces entreprises ont perdu une clientéle stratégique en 2020. En matiére d’emploi, les entreprises ont
perdu en moyenne 0,7 emploi net en 2020, a cause de la pandémie et le secteur du commerce est consideré comme le
secteur le plus impacté par la perte des postes d’emploi.Pour sa part, la directrice générale de promotion des PME au
ministere de I'Industrie, de I’énergie et des mines, Malika Krit a relevé que les PME font partie des principales
orientations du département, soulignant que l'année 2020 était une année difficile sur les entreprises tunisiennes
notamment les PME, a cause de la crise sanitaire, mettant I’accent sur l"'impératif de réfléchir & de nouveaux
mecanismes innovants pour promouvoir les PME, dans le cadre d’une strategie nationale industrielle a I’horizon de
2035.
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13% des PME a participation étrangére ont fermé leurs
portes (Barometre de la santé des PME "MIQYES")

18/11/2021 13:47, TUNIS/Tunisie

CONECT

Confédération des Entreprises Citoyennes de Tunisie
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TUNIS, 18 nov (TAP)-13% des entreprises a participation étrangére ont déclaré avoir fermé leurs
portes a cause des impacts de la pandémie de la COVID-19, selon I'enquéte annuelle du Baromeétre
de la santé des PME "MIQYES", réalisé par la CONECT.... ‘
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La Confédération des Entreprises Citoyennes de Tunisie

MIQYES : uniquement 39.2% des (CONECT) a annoncé, aujourd’hui 18 novembre, les

décideur ide i | résultats de la cinquiéme édition du Barometre de la santé
ecideurs considerent que ia de la PME (MIQYES). La présentation s'est tenue dans un

structure de leurs entreprises est hotel de la place a Tunis.

Sa I ne Le baromeétre a ciblé les décideurs au sein des PME (directeurs généraux, DAF, gérants et
Par Hamza Marzouk - 18 novembre 2021 autres). Pour mener I'enquéte, I'étude a ciblé un échantillon de 527 PMEs dans les 24

o |

gouvernorats de Tunisie. Les questionnaires ont été administrés par téléphone. Intitulé

» Spécial Covid-19, un an aprés, le barométre a sondé, entre autres, les répercussions de la
nvenue de M. Tarak Cherif

dent de la CONECT pandémie sur les PME.

En effet, 29,7% des interrogés affirment que leurs entreprises sont fortement sous-
capitalisées et nécessitent une restructuration financiéres. 25,9% affirment que leurs
entreprises sont sous capitalisées contre 39,2% qui affirment que leurs entreprises
disposent de structures financiéres saines.
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82,1% des interrogés affirment qu'ils n‘ont pas exploité des crédits de gestion en 2020.
14,4% des interrogés expliquent cela par le fait qu'ils ne répondent pas aux conditions
nécessaires. Tandis que 7,8% ont vu leurs demandes rejetées par la banque ou ont
présenté des demandes et n'ont pas encore bénéficié.

Par ailleurs, 71,8% des interrogés affirment qu'ils n'ont pas bénéficié d’'une augmentation

72,9% en 2021. PRESSBOOK

de 'autorisation de decouvert bancaire suite & la situation liée a la Covid-19 en 2020 contre -
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Le président de la Confédération des Entreprises

llll‘/

wy  Tarek Cherif plaide pour une loi de Citoyennes de Tunisie (CONECT) Tarek Cherif a livré sa

= finances incitatrice a la production et vision et ses attentes concernant la loi de finances 2022.
I'exportation Et ce, dans une déclaration a leconomistemaghrebin.com, » ‘
PR e aujourd’hui, 18 novembre. Le président de la CONECT

plaide pour une loi de finances 2022 qui incite a la
production, I'exportation et I'investissement pour donner
une perspective positive a 2022.

Tarek Cherif affirme que les attentes des entreprises consistent dans |'allégement des
charges. De méme qu’a leur donner, par exemple, la possibilité de réinvestir leurs

1 BERRY

béneéfices, sans qu’il n'y ait de charges supplémentaires.

L'intervenant considére qu'il faut consolider les fonds propres de I'entreprise. Surtout que
plusieurs entreprises sont sous-capitalisées. Afin de leur permettre de les réinvestir sans

)

SN S S e et ‘ f ., taxation sur le réinvestissement. « C'est comme cela qu’on peut consolider la position de

I'entreprise, lui donner les moyens techniques. Et lui permettre donc d'étre compétitive »,

argumente-t-il.
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Pour lui, il faut donner « un supplément de compétitivité ». Ce supplément touche
I'administration, & travers la digitalisation pour épargner du temps a I'entreprise. Le
président de la CONECT affirme, egalement, qu’il faut faciliter I'accés au financement pour

les entreprises. « Donnez le financement adéquat au juste prix », lance-t-il.

M. Cherif plaide pour un taux d'intérét qui ne soit pas excessif, ce qui est le cas
aujourd’hui. Toujours dans 'optique de 'accés au financement, l'intervenant plaide pour la
multiplication du nombre de fonds d'investissement dans les régions. « Il faut inciter & ce
qu’il y ait un maximum de fonds d'investissements dans les régions », recommande-t-il.

De I'importance de I'exportation

Par ailleurs, il a souligné l'importance de l'exportation. Surtout que le marcheé local n'est

pas assez grand pour les activités des entreprises. Pour cette raison, il propose une

extension avec les pays voisins? d'abord I'Algérie puis la Libye. « Il faut garder les positions CONECT  loide finances 2022 Tarek Cherif
des entreprises tunisiennes en Europe et rester actif en Afrique. Et sur les autres continents
ou les opportunités ne manquent pas », dit-il. Tout en soulignant que pour réaliser tous ces

objectifs, 'administration et les lois doivent agir. Tarek Cherif affirme qu’il faut défiscaliser

toutes les procédures qui peuvent booster la productivité.

I NN

Tarek Cherif propose alors que I'administration dépleoie les incitations nécessaires pour
encourager encore les gens & se diriger vers le secteur privé. « L'Etat doit revoir ses
charges. Ce n’est pas parce que I'Etat dépense beaucoup d’argent que |'entreprise doit étre
ponctionnée pour payer les charges de |'Etat qui sont énormes ».

Enfin, « il est indispensable d'orienter les gens vers le monde des entreprises. Les
personnes qui travaillent dans I'administration doivent en sortir et lancer des entreprise.
Elles ont donc besoin qu’on leur accorde leur ce droit et méme plus », conclut-il.
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MIQYES : 69,7% des entreprises ont

observé une baisse de leur chiffre La CONECT a annoncé les résultats du barométre de la
d’affaires en 2020

Par Hamza Marzouk - 18 novembre 2021

"y

santé de la PME tunisienne MIQYES, un an apres le
COVID-19. Avec un focus sur les PME a participation
étrangere, aujourd’hui, 18 novembre. Et ce, lors d'une
cérémonie officielle.

L'enquéte dans le cadre du baromeéetre MIQYES s’est déroulée entre le 21 septembre et le

05 novembre 2021. Elle cible 527 entreprises employant de 6 & 199 salariés dont 101
entreprises a participation étrangére. Le syndicat patronal CONECT a réalisé le baromeétre

41 BEREUS

avec Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD). Et ce, en collaboration
avec le cabinet d’Audit et de conseil HLB GSAudit & Advisory et |'Institut de sondage One to
One.
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Impact négatif de la Covid-19 selon MIQYES

Les principaux résultats de cette étude indiguent gue 85% des entreprises affirment que la
COVID-19 a eu un impact nettement négatif sur leurs activités. Contre seulement 3,2% qui
ont eu un impact nettement positif. Durant I'année écoulée, 12,9% des dirigeants ont dd

déclarer la fermeture prolongée ou définitive de leurs entreprises.

Face a la précarité de ces entreprises, I'accés au financement n'était pas évident.
Seulement 17% d’entre elles déclarent se financer par recours aux crédits de gestion. Mais
uniquement 39,2% des dirigeants considérent la structure financiére de leur entreprise
saine. Environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 a 199 salariés considérent leurs

entreprises sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.

Perte de clients potentiels

Quant a 'accés des PME au marché, MIQYES a relevé que 49,6% ont perdu un client
important en 2020. Principalement & cause de la COVID-19 et des difficultés financiéres de

leurs clients.

L'emploi s'en est trouvé directement impacté. La PME a perdu en moyenne 0,7 emploi net
en 2020. Cette perte a plus fortement touché le secteur du commerce que celui des
services, mais trés peu le secteur de |'industrie.

Dans ce contexte, les investissements ont été réduits & minima. En effet, seulement 15,5%

des dirigeants déclarent avoir fait des investissements en 2020, contre 36,2% en 2019.
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Environnement d’'affaires décourageant

Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s’est avéré sans surprise assez décourageant.
Et pour cause, seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel
est encourageant contre 49,4% qui I'estiment démotivant. A l'instar des éditions
précédentes du MIQYES, |'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME
comme le principal blocage administratif (19,7%). Suivent les douanes (16,5%) et enfin les
autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés & capital majoritairement étranger
considérent que la douane représente une source de blocages administratifs a leurs
activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclare avoir été confrontés & une situation de

corruption en 2020. Et ce, contre seulement le quart des répondants en 2019. L'enquéte
MIQYES a révélé aussi que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre
d'affaires en 2020, contre 32,4% en 2019. Et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé

un bénéfice comptable contre 66,8% en 2019.

1 SRR US

Note d’espoir

Malgré le marasme économique, plus de 50% des PME comptent encore investir en 2022.
Principalement pour une extension de leur activité en Tunisie.

D'aprés communiqué
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L."Administration fiscale et la Douane, principaux blocages
qui empéchent les PME de se developper
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Marquée par le déclenchement de la crise sanitaire, I'année 2020 a fragilisé la situation
des poumons de I'économie tunisienne, les Petites et Moyennes Entreprises (PME). Les
conséquences de la pandémie du Covid-19 ont été nettement négatives pour 85% des
entreprises tandis que lI'impact pour 3,2% d'entre elles a été nettement positif.

C'est ce que révele les résultats du barométre MIQYES réalisé par la Confédération des
Entreprises Citoyennes de Tunisie (CONECT) et le Programme des Nations Unies pour le
Développement (PNUD) en collaboration avec le cabinet d'audit et de conseil HLB
GSAudit & Advisory ainsi gque I'Institut de sondage One to One.

Le Covid-19 a-t-il vraiment changé la vie des entreprises ?

Pour en avoir le coeur net, l'enquéte MIQYES a été menée du 21 septembre au 5
novembre 2021 et a ciblé 527 entreprises employant de 6 a 199 salariés, dont 101
entreprises a participation étrangére. La cinquiéme édition du baromeétre MIQYES
recueille le sentiment des dirigeants des PME sur la trésorerie de leur entreprise, leur
financement et leurs projets d'investissement. MIQYES identifie également les freins au
développement des PME.

Lenquéte revele que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre
d'affaires en 2020 contre 32,4% en 2019. Seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un
bénéfice comptable contre 66,8% en 2019. Le barométre montre que 129% des
dirigeants ont di déclarer la fermeture prolongée ou définitive de leurs entreprises
l'année derniére. En raison de la précarité des entreprises, l'octroi de crédits au PME a
connu un ralentissement.

e WS, -

MIQYES révele que seulement 17% des entreprises se sont financées par recours aux
crédits de gestion alors que 32,9% des dirigeants considérent la structure financiére de
leur entreprise comme étant saine. Les investissements ont été réduits puisque 15,5%
des dirigeants ont fait des investissements en 2020 contre 36,2% en 2019.

Les patrons des PME tunisiennes ne semblent pas entrevoir le bout du tunnel puisque
35% des dirigeants d'entreprises de 50 & 199 salariés trouvent que leur affaire est sous
capitalisée ou fortement sous capitalisée. La crise sanitaire mélée aux difficultés
financiéres de la clientéle a engendré une perte d'au moins un client important pour
49,6% des PME.

Faiblesse des infrastructures tunisiennes

La révolution manquée des mentalités dans l'administration tunisienne ainsi que le
manque des mesures de relance efficaces et ciblées semblent avoir retardé la reprise
d'activité. Le barometre souligne gue l'environnement des affaires s'est avéré " sans
surprise " assez décourageant. En effet, 8,4% uniqguement des dirigeants de PME pensent
que le cadre fiscal actuel est encourageant tandis que 49,4% d'entre eux le qualifient de

démaotivant.
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Ladministration fiscale est considérée par les dirigeants de PME comme le principal
blocage pour 19,7% d'entre eux, suivie par les douanes, a hauteur de 16,5% et enfin les
autorisations pour 13,1% d'entre eux.

Les cris dorfraie des sociétés & capital étranger concernant le climat des affaires
montrent que 30% d'entre elles pointent la douane comme étant une source de blocages
administratifs a leurs activités.

La corruption demeure toujours une gangréne pour la conjoncture tunisienne et entrave
le climat national des affaires. Plus de 33% des sondés déclarent avoir été confrontés a
une situation de corruption en 2020 contre seulement le quart des répondants en 2019.

Méme si la crise sanitaire a touché de maniére différenciée les secteurs économiques et
les entreprises, la thématique de la cinquieme édition de MIQYES s'explique par un
contexte international et national de contraction de croissance économique. Toujours
est-il que l'allégement de la situation épidémiologique fait des optimistes. En effet, 50%
des PME comptent investir en 2022 dans une extension de leur activité en Tunisie.

Mariem Ben Yahia

Publié le 18/11/2021 14:48:15
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13% des PME a participation étrangere ont
fermé leurs portes (Barometre de la santé des
PME “MIQYES”)

embre

13% des entreprises a participation étrangére ont déclaré avoir fermé leurs portes a cause des

impacts de la pandémie de la Covid-19, selon I'enquéte annuelle du Baromeétre de la santé des
PME “MIQYES”, réalisé par la CONECT.
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Cette enquéte qui a ciblé un échantillon de 527 PME, durant la période du 21 septembre au 5
novembre 2021, montre que 84% de ces entreprises ont vu leurs activités impactées par la
crise sanitaire. 70% des entreprises interrogées ont souligné une régression de leurs chiffre
d’affaires en 2020, contre 34% en 2018.

Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s'est avéré sans surprise assez décourageant:
seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que |le cadre fiscal actuel est encourageant

contre 49,4% qui |'estiment démotivant.

A l'instar des éditions précédentes du MIQYES, |'administration fiscale est considérée par les
dirigeants de PME comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes
(16,5%) et enfin les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés a capital
majoritairement étranger considérent que la douane représente une source de blocages
administratifs & leurs activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de

corruption en 2020, contre seulement le quart des répondants en 2019.

L'enquéte MIQYES a révélé aussi que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur

chiffre d'affaires en 2020, contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé

un bénéfice comptable contre 66,8% en 2019.
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Lors de l'ouverture de la 5éme édition de MIQYES 2021, le président de la CONECT, Tarek
Cheérif, a relevé que ce sondage, réalisé en coopération avec le Programme des Nations unies
pour le développement (PNUD), a permis de faire |le point sur I'impact de la pandémie de la
COVID-19 sur les PME tunisiennes notamment celles & participation étrangére.

La pandémie a eu un effet sensible sur la situation des PME, leur causant plusieurs problémes

structurels et financiers et entrainant la disparition d'une grande partie d’'entre elles.

97% de ces entreprises ont rencontré des difficultés & cause des mesures prises pour lutter
contre la propagation du virus de la corona, notamment en termes de cessation d'activiteé et

d'arrét des opérations d'exportation.

Le reste, soit 3% de ces entreprises ont vu leurs situations s'amélicrer, étant donné que ces
entreprises opérent dans le domaine pharmaceutiques et des analyses de détection du virus.

Selon Chérif, la moitié des entreprises interrogées ont perdu leur capital et 35% ont eu des
difficultés financiéres pour pouvoir poursuivre leurs activités s’agissant de la pression fiscale,
Cherif a appelé a prendre des mesures pour alléger les pressions fiscales et numériser

'administration.
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En contrepartie, 50% des entreprises ont exprimé leur intention d’'investir davantage en 2022,

en dépit des répercussions de la crise sanitaire. Il a précisé que ce taux exprime la volonté de

rattraper le retard enregistré au cours des années 2020 et 2021, années de stagnation

éconhomique.

Pour sa part, I'expert-comptable, Mourad Ben Mahmoud, a fait remarquer que 35% des chefs
d’entreprise interrogés, et qui emploient de 50 a 199 personnes, considérent que leurs
entreprises souffrent de problémes financiers et sont sous-capitalisées.

RE
o

Le Barometre de |la santé des PME MIQYES a montré egalement que prés de 50% de ces

entreprises ont perdu une clientéle stratégique en 2020.

En matiére d’emploi, les entreprises ont perdu en moyenne 0,7 emploi net en 2020, a cause de
la pandémie et le secteur du commerce est considéré comme le secteur le plus impacté par la

perte des postes d’emploi.
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Pour sa part, la directrice générale de promotion des PME au ministére de I'Industrie, de
I'Energie et des mines, Malika Krit a relevé que les PME font partie des principales orientations

-
£n

du département, soulignant que I'année 2020 était une année difficile sur les entreprises
tunisiennes notamment les PME , & cause de la crise sanitaire, mettant I'accent sur I'impératif
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de réfléchir a de nouveaux mecanismes innovants pour promouvoir les PME, dans le cadre d'une PRESSBOOK .
stratégie nationale industrielle & I'horizon de 2035. — AGENCY — ‘
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Selon I'enquéte annuelle du Barométre de la santé des PME « MIQYES », réalisé par la

Coronavirus - Tunisie : 13% des entreprises a CONECT, 13% des entreprises & participation étrangére ont déclaré avoir fermé leurs portes &

participation étrangére ferment leurs portes cause desimpacts de la pandémie de la COVID-19.
= Par CL - Nov18,2021

Mis sous la loupe, I'environnement d’'affaires s’est avéré sans surprise assez décourageant ; et

RE pour cause, seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est

llll‘/

encourageant contre 49,4% qui I'estiment démotivant.

A linstar des éditions précédentes du MIQYES, 'administration fiscale est considérée par les
dirigeants de PME comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes
(16,5%) et enfin les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés & capital majoritairement
étranger considérent que la douane représente une source de blocages administratifs & leurs

activités.

Cette enquéte qui a ciblé un échantillon de 527 PME, durant la période allant du 21 septembre

1 SRR US

jusqu’au 5 novembre 2021, a montré que 84% de ces entreprises ont vu leurs activités
impactées par la crise sanitaire.
Ainsi, une entreprise sur deux déclare avoir la volonté de restructurer sa situation financiére.
. 70% des entreprises interrogées ont souligné une régression de leurs chiffres d’affaires en

2020, contre 34%, en 2018.
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remiere fois, les PME
tunisiennes enregistrent une
baisse du nombre de salariés

18 novembre 2021 Dans Business

34.2% des PME tunisiennes ont connu une baisse d'activité en 2020, d'aprés le dernier rapport
Migyes. Ceci a eu un impact considérable sur la capacité de ces entreprises non seulement &
recruter, mais aussi @ maintenir leur main-d'ceuvre.

En effet, le barometre Miqyes rapporte, pour la premiére fois de son histoire, une baisse du
nombre de salariés dans les PME tunisiennes en 2020. Cette perte est, en moyenne, de 0.7
emploi.

A titre de comparaison, les PME tunisiennes ont rapporté en 2019 une hausse moyenne de 2.5
emplois!

D'aprés les chiffres de Migyes, ce sont les entreprises commerciales qui ont &té les plus
touchées, perdant en moyenne 1.5 emploi. Pour les services, ce taux était de 0.7 alors que les
entreprises industrielles n‘ont perdu, en moyenne, que 0.3 emploi.

Bien évidemment, les salariés non-cadres ont été les plus impactés, puisque 0.5 emploi de
cette catégorie a été perdu, contre 0.2 emploi pour les cadres.
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restructuration financiere

18 novembre 2021 Dans Business

Seulement 17.1% des entreprises sondées déclarent avoir eu recours aux crédits de gestion en
2020 ; une nette baisse par rapport aux 20% enregistrés un an auparavant. Pour 78% de
celles-ci, il s'agit d'un choix volontaire.

Les raisons derriére ce phénomeéne ne sont pas parfaitement claires, mais on peut dire que la
probabilité qu'il s'agit d'un effet du ralentissement de I'activité est plus importante que d'un
signe d'un bon flux de trésorerie.

Toujours selon Migyes, on apprend que 71,8% des entreprises recourant au crédit de gestion
n‘ont pas bénéficié d'une augmentation de leur autorisation de découvert bancaire.

| . ™ O N A Moy, = L b

Pourtant, seulement 39,2% des dirigeants considerent que la structure financiere de leur

entreprise est saine. De 'autre coté, 55.6% des répondants indiquent que leur entreprise est
sous-capitalisee — dont plus de la moitig, soit 29.7% des entreprises sondées, estiment que
leurs firmes sont fortement sous-capitalisées et nécessitent une restructuration financiére.

L& aussi, on remarque une forte disparité entre les entreprises majoritairement étrangéres et
leurs homologues tunisiennes. Selon Miqgyes, seulement 37.3% des entreprises
majoritairement tunisiennes indiquent avoir une structure financiére saine. Ce taux est de
62.3% pour celles majoritairement étrangeres.

Miqgyes est publié chaque année par la Conect, en partenariat avec HLB GSAudit&Advisory,
One To One et le Programme des Nations unies pour le développement.
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Pour les PME tunisiennes, la
rétention client est a son plus
bas niveau depuis 5 ans

18 novembre 2021 Dans Business

Pour la premiére fois depuis le lancement de Migyes en 2018, la part des entreprises qui n‘ont
pas recruté de nouveaux clients et/ou marchés a dépassé la barre des 42%. Dans I'édition
2021 du barometre des PME, publiée aujourd’hui, on découvre que ce taux a atteint, pour la
premiere fois, les 50.6% !

Le croisement de données démontre que, bizarrement, ce sont les entreprises exportatrices
qui ont été les plus touchées. En effet, 46% de ces derniéres indiquent avoir conclu de
nouveaux marchés, alors que ce taux est de 48.9% pour les PME non exportatrices.

De 'autre coté, le nombre de clients qui ont résilié ou n‘ont pas renouvelé leurs contrats avec
les PME tunisiennes a atteint son plus haut niveau jamais enregistré pour se situer @ 49.6%. Ce
taux a été de 30.4% en 2019 et son précédent record é&tait de 39.3% qui a été enregistré en
2016.

Lindustrie a été le secteur le moins impacté par cet “exode”, puisque 55.9% des entreprises
industrielles n‘ont pas souffert de rupture de contrats, contre 46.5% pour les services et 45%
pour le commerce.

| . ™ O ‘N
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Les raisons sont, bien évidemment, nombreuses et diverses. Mais la Covid s'est hissée au
sommet du classement, puisque dans 34.8% des cas, le départ d'un client important a été
attribué aux conséquences de la pandémie. Les difficultés financiéres du client ont été, quant
a elles, derriére 30.9% des ruptures de contrats, selon les répondants au sondage de Miqyes.

Migyes est publié chaque année par la Conect, en partenariat avec HLB GSAudit&Advisory,
One To One et le Programme des Nations unies pour le développement.

Ahmed Saoudi
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Migyes : la majorité des PME
tunisiennes sont satisfaites des

]
aCheteu rs pUbllcs ! De l'autre coté, les chiffres présentés par le barometre indiquent que la majorité des PME

tunisiennes ne sont pas intéressées par les marchés publics. Au fait, 30.3% seulement des

18 novembre 2021 Dans Business " P . N - + - - . v . - P
entreprises sondées ont indiqué avoir déposé un dossier pour participer aux marchés publics

VY "SJi))

Les marchés publics sont souvent critiqués. Las entraprises déplarent a lenteur des en 2020. Ce chiffre représente une baisse drastique par rapport & 2019 lorsqu'il était a 40.2%.

procédures, I'injustice du critére du moins-disant, les délais de paiement, etc. o ) ) ) ) ) )
En Tunisie, pour I'anné&e 2017, les marchés publics ont représenté environ 15% du PIB.

Mais d'aprés la nouvelle &dition du barométre des PME, Migyes, dont les résultats ont été
publiés aujourd’hui, 56.7% des PME sont satisfaites de “votre relation avec votre client public”.
10.4% ont méme indiqué étre “trés satisfaites”. -

Migyes est publié chaque année par la Conect, en partenariat avec HLB GSAudit&Advisory,
One To One et le Programme des Nations unies pour le développement.

La part des PME qui ne sont pas satisfaites de leur relation avec leur client public n‘est que de QS

42.8% — dont 24.4% qui ne sont “pas du tout satisfaites”. L'étude ne présente cependant pas

les raisons derriere ce mécontentement. .
 AGENCY ‘
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Malgré sa taille limitée, la Tunisie représente l'unique marché pour la majorité des PME

llll‘/

. tunisiennes. D'aprés I'édition 2021 de Migyes, le barometre des PME tunisiennes, 61.9% des PME
ont indiqué ne pas exporter leurs produits en 2020.

Effet pandémie ? Pas vraiment. Certes, la part de ces entreprises a augmente 'an dernier
pour atteindre les 61.9%, mais cette hausse est faible par rapport aux chiffres des années

% des PME [l - - soveiz
es : 62 0 es précédentes : 60.8% en 2019 et 61.2% en 2018.

La part des entreprises qui indiquent avoir des marchés a l'international est de 32.8%, d'apres

tun isien nes ne fo nt pas de Migyes, gardant ainsi le méme niveau de 2019. Environ la moitié de ces entreprises sont

totalement exportatrices — soit 16.5% du total.

l’export Et ce sont les entreprises avec participation étrangere qui semblent les plus actives a I'export.
En effet, 84.4% des entreprises majoritairement étrangéres sont exportatrices (avec une forte

représentativité des entreprises totalement exportatrices). De l'autre c6té, les entreprises
18 novembre 2021 Dans Business

1 SRR US

exportatrices ne représentent que 27.5% des firmes majoritairement tunisiennes.

-
Migyes est publié chaque année par la Conect, en partenariat avec HLB GSAudit&Advisory,
One To One et le Programme des Nations unies pour le développement.
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Covid-19: 2020, annus horribilis pour les
PME!

O o kfican iianagar iHnoverbrs 031 o w, 13% des entreprises & participation étrangére ont déclaré avoir fermé leurs portes a cause

des impacts de la pandémie de la COVID-19, selon I'enquéte annuelle du Barométre de la
= e nnﬂﬂ i nn H santé des PME « MIQYES », réalisé par la CONECT.
] - s mY - 7‘ [ Cette enquéte qui a ciblé un échantillon de 527 PME, durant la période allant du 21
€. - . septembre au 5 novembre 2021, a montré que 84% de ces entreprises ont vu leurs
; ) activités impactées par la crise sanitaire. Ainsi, une entreprise sur deux déclare avoir la
volonté de restructurer sa situation financiere.
70% des entreprises interrogées ont souligné une régression de leurs chiffres d'affaires en
2020, contre 34%, en 2018,
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Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s'est avéré sans surprise assez décourageant
.Et pour cause, seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel
est encourageant contre 49,4% qui 'estiment démotivant. A l'instar des éditions
précédentes du MIQYES, I'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME
comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin
les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés & capital majoritairement étranger
considérent que la douane représente une source de blocages administratifs a leurs

activités.

Baisse du CA pour 2/3 des PME

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de
corruption en 2020, contre seulement le quart des répondants en 2019. L'enquéte MIQYES
a révélé aussl que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre d'affaires
en 2020, contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéefice
comptable contre 66,8% en 2019.

A l'ouverture de |a 5éme édition de MIQYES 2021, le président de |la CONECT, Tarek Chérif
a relevé que ce sondage réalisé en coopération avec le Programme des Nations Unies pour
|le développement (PNUD), a permis de faire le point sur l'impact de la pandémie de la
COVID-19 sur les PME tunisiennes notamment celles a participation étrangere.

La pandémie a eu un effet sensible sur la situation des PME, leur causant plusieurs
problémes structurels et financiers et entrainant la disparition d’une grande partie d’entre
elles.

e -

97% de ces entreprises ont rencontré des difficultés a cause des mesures prises pour lutter
contre la propagation du virus de la corona, notamment en termes de cessation d'activité
et d'arrét des opérations d'exportation.

Le reste, soit 3% de ces entreprises ont vu leurs situations s'améliorer, étant donné que
ces entreprises opérent dans le domaine pharmaceutiques et des analyses de détection du
virus.

Selon Cherif, la moitié des entreprises interrogées ont perdu leur capital et 35% ont eu des
difficultés financiéres pour pouvoir poursuivre leurs activités

S'agissant de la pression fiscale, Cherif a appelé a prendre des mesures pour alléger les
pressions fiscales et numériser I'administration.

En contrepartie, 50% des entreprises ont exprimé leur intention d'investir davantage en
2022, en dépit des répercussions de la crise sanitaire. Il a précisé que ce taux exprime la
volonté de rattraper le retard enregistré au cours des années 2020 et 2021, années de

stagnation économique.
L'impératif de mécanismes innovants

Pour sa part, I'expert-comptable, Mourad Ben Mahmeoud a fait remarquer que 35% des
chefs d’entreprises interrogés, et qui emploient de 50 a 199 ouvriers, considérent que leurs
entreprises souffrent de problémes financiers et sont sous capitalisees.

Le Barométre de |la santé des PME MIQYES a montré également que prés de 50% de ces
entreprises ont perdu une clientéle stratégique en 2020,
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En matiére d'emploi, les entreprises ont perdu en moyenne 0,7 emploi net en 2020, a
cause de |la pandémie et |e secteur du commerce est considéré comme le secteur |le plus

impacte par |la perte des postes d’emploi.
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o

Pour sa part, la directrice générale de promotion des PME au ministere de |'Industrie, de
I’énergie et des mines, Malika Krit a relevé que les PME font partie des principales
orientations du département, soulignant que I'année 2020 etait une annee difficile sur les
entreprises tunisiennes notamment les PME , a cause de la crise sanitaire, mettant l'accent

sur 'impératif de réfléchir a de nouveaux mécanismes innovants pour promouvoir les PME,
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dans le cadre d'une stratégie nationale industrielle a I'horizon de 2035.
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Home > Featured News > COVID-19: 2020, annus horribilis for SMEs!

Featured News

COVID-19: 2020, annus horribilis for
SMEs!

g By AfricanManager 19/11/2021
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139% of foreign-invested enterprises reported having shutdown because of the impact of
the COVID-19 pandemic, according to the annual survey of the SME health Barometer
"MIQYES", conducted by the Confederation of Tunisian Citizen Enterprises (CONECT).

The survey, which targeted a sample of 527 SMEs, during the period from September 21 to
November 5, 2021, showed that 84% of these enterprises have seen their activities
impacted by the health crisis. One out of two companies declared that they were willing to
restructure their financial situation.

70% of the surveyed companies reported a decrease in their turnover in 2020, compared
to 34% in 2018.

Under the microscope, the business environment proved to be unsurprisingly discouraging,
with only 8.4% of SME managers believing that the current fiscal framework is

encouraging, compared to 49.4% who consider it demotivating.

As in previous editions of MIQYES, the tax administration is considered by SME managers
as the main administrative blockage (19.7%), followed by customs (16.5%) and finally
authorizations (13.1%). In fact, 30% of enterprises with predominantly foreign capital

consider that customs represent a source of administrative blockages to their activities.
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Decline in turnover for 2/3 of SMEs

Among those surveyed, one third of managers say they have been confronted with a
corruption situation in 2020, compared to only one quarter of respondents in 2019. The
MIQYES survey also revealed that 69.7% of enterprises saw a decline in turnover in 2020,
compared to 32.4% in 2019 and only 41.6% said they made an accounting profit compared
to 66.8% in 2019.

At the opening of the 5th edition of MIQYES 2021, president of CONECT, Tarek Chérif noted
that this survey conducted in cooperation with the United Nations Development Program
(UNDP), has helped to assess the impact of the COVID-19 pandemic of on Tunisian SMEs

including those with foreign holding.

The pandemic has had a significant effect on the situation of SMEs, causing them several
structural and financial problems and leading to the disappearance of a large proportion of
them.

S7% of these enterprises encountered difficulties due to the measures taken to combat the
spread of the coronavirus, including the cessation of activity and the halt of export

operations.

The remaining 3% of these enterprises have seen their situations improve, given that they
operate in pharmaceuticals and virus detection.

According to Cherif, half of the companies surveyed have lost their capital and 35% have

had financial difficulties to continue their activities.

Regarding the tax pressure, Cherif called for measures to alleviate tax pressures and

digitize the administration.

In return, 50% of enterprises have expressed their intention to invest more in 2022,

despite the impact of the health crisis.

He said that this rate expresses the desire to catch up during the years 2020 and 2021,

years of economic stagnation.
Need for innovative mechanisms

For his part, chartered accountant Mourad Ben Mahmoud noted that 35% of business
leaders surveyed, who employ 50 to 199 workers, consider that their companies suffer
from financial problems and are undercapitalized.

The MIQYES SME Health Barometer also showed that nearly 50% of these companies have
lost a strategic customer in 2020.
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In terms of employment, companies have lost an average of 0.7 net jobs in 2020 due to
the pandemic and the trade sector is considered the most impacted by the loss of
employment positions.
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For her part, Director General of SME promotion at the Ministry of Industry, Energy and
Mines, Malika Krit noted that SMEs are part of the main orientations of the department,
stressing that the year 2020 was a difficult year on Tunisian businesses including SMEs,

because of the health crisis.

4 SRRV AN
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She urged thinking of new innovative mechanisms to promote SMEs, as part of a national

industrial strategy by 2035
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Tarek Cherif: “La moitié de$ éntreprises éconorhiques ont perdu
leur capital a cause du Covid®

La Rédaction ¢ 18 novembre 2021 - 17:45:25
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Le président de la Confédération des Entreprises Citoyennes de Tunisie (CONECT), Tarek Cherif a révelé que la
moitié des entreprises économiques ont perdu leur capital a cause de I'épidémie du Covid-19 en Tunisie, et que
13 % des petites entreprises ont été définitivement fermées, tandis que celles touchées par la pandémie
représentent 84 % du nombre de petites entreprises en Tunisie.

S’exprimant lors d'un séminaire organise a Tunis consacré a la présentation des résultats de la 5e session de
“Mequias” liés a une étude sur les établissements économiques tunisiens en coopération avec le programme des
Nations- Unies sur I'impact de la pandémie du Covid-19 sur les petites entreprises, Cherif a indiqué que
seulement 3% des petites entreprises ont réussi dans une certaine mesure a développer leurs chiffres d’affaires.
“Ce sont les entreprises oeuvrant dans le secteur médical et les industries pharmaceutiques, et dans la
fourniture de nourriture aux clients (restauration), en plus du secteur des communications qui ont pu limiter la

casse”, précise le président de la CONECT.

H.A.
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MIQYES : 85% des entreprises affirment que le COVID-19 a eu un
impact nettement négatif sur leurs activités

La Rédaction 19 novembre 2021 - 11:20:00
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Le syndicat patronal CONECT et le Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD) en
collaboration avec le cabinet d’Audit et de conseil HLB GSAudit& Advisory et I'Institut de sondage One to One

ont présenté ce jeudi 18 novembre les résultats de I'enquéte de la 5eme édition de MIQYES, le barometre de la

santé de la PME tunisienne, un an apres le COVID-19, avec un focus sur les PME a participation étrangere.
Le choix de la thématique a été décidé suite a un constat préoccupant quant au contexte national et mondial,
lourdement marqué par les conséquences de la propagation de la pandémie COVID-19, corroboré par une
contraction en 2020 du PIB mondial de 3,5% et de celui de la Tunisie de 8.2%.

L’enquéte en question s’est déroulée entre le 21 septembre et le 05 novembre 2021 et a ciblé 527 entreprises

RE
o

employant de 6 a 199 salariés dont 101 entreprises a participation étrangere.

Les résultats et les recommandations issues de cette nouvelle édition de MIQYES serviront a la prise de
décision des entreprises, des autorités concernées et des partenaires au développement en vue de renforcer les
capacités de résilience et de revitalisation du secteur privé en Tunisie.

Les principaux résultats de cette étude indiquent que 85% des entreprises affirment que le COVID-19 a eu un

impact nettement négatif sur leurs activités contre seulement 3,2% qui ont eu un impact nettement positif.

4 SRRV AN

Durant I'année écoulée, 12,9% des dirigeants ont di déclarer la fermeture prolongée ou définitive de leurs

b

entreprises.

Face a la précarité de ces entreprises, l'accés au financement n’était pas évident. Seulement 17% d’entre elles

-
£n

déclarent se financer par recours aux crédits de gestion et uniquement 39,2% des dirigeants considérent la

structure financiere de leur entreprise saine. Environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 a 199 salariés
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Quant a I'acces des PME au marché, MIQYES a relevé que 49,6% ont perdu un client important en 2020,

principalement a cause du COVID-19 et des difficultés financiéres de leurs clients.

L’emploi s’en est trouvé directement impacté. La PME a perdu en moyenne 0,7 emplois nets en 2020. Cette
perte a plus fortement touché le secteur du commerce que celui des services mais trés peu le secteur de
lindustrie.

Dans ce contexte, les investissements ont été réduits & minima. En effet, seulement 15,5% des dirigeants
répondants déclarent avoir fait des investissements en 2020 contre 36,2% en 2019.

Mis sous la loupe, I'environnement d’affaires s’est avéré sans surprise assez décourageant ; et pour cause,
seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre 49,4% qui
l'estiment démotivant. A l'instar des éditions précédentes du MIQYES, I'administration fiscale est considérée
par les dirigeants de PME comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et
enfin les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés a capital majoritairement étranger considérent que la
douane représente une source de blocages administratifs a leurs activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en 2020
contre seulement le quart des répondants en 2019. L'enquéte MIQYES a révélé aussi que 69,7% des entreprises
ont observé une baisse de leur chiffre d’affaires en 2020 contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré
avoir dégagé un bénéfice comptable contre 66,8% en 2019.

Malgré le marasme économique, plus de 50% des PME comptent encore investir en 2022, principalement pour
une extension de leur activité en Tunisie.

Un an depuis le début de la pandémie, I'enquéte MIQYES a ainsi permis d'observer et d’'analyser la situation
économique des PME/TPE tunisiennes en 2020, outre les pratiques managériales et commerciales et ce dans
un contexte mondial inédit.

L’objectif principal a été, entre autres, de dresser un constat des principales entraves rencontrées tout en
prenant en considération les tendances émanant des précédents MIQYES avec des recommandations adaptées
et basées sur une étude menée par des experts.

Pour rappel, le baromeétre MIQYES de la santé de la PME a été lancé en 2016. Il vise, comme chaque année, a
examiner les réalités et les perspectives des PME. Au cours des quatre précédentes éditions, « MIQYES » a
fourni, a intervalle régulier, une perception réaliste et empirique de la santé des PME, leurs performances et

réalisations économiques, sociales et financiéres.
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Tunisie-Covidl9 :13% des PME & participation étrangere ont fermé leurs

portes
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13% des entreprises @ participation étrangere ont déclaré avoir fermé leurs portes & cause des impacts
de la pandémie de la Covid-19, selon I'enquéte annuelle du Barometre de la santé des PME "MIQYES”,
réalisé par la CONECT.
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Cette enquéte qui a ciblé un échantillon de 527 PME, durant la période du 21 septembre au 5 novembre

2021, montre que 84% de ces entreprises ont vu leurs activités impactées par la crise sanitaire. 70% des

entreprises interrogées ont souligné une régression de leurs chiffre d'affaires en 2020, contre 34% en

2018.

Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s'est avéré sans surprise assez décourageant: seulement

8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre 49,4% qui

I'estiment démotivant.

Alinstar des éditions précédentes du MIQYES, 'administration fiscale est considérée par les dirigeants

de PME comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin les

autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés & capital majoritairement étranger considérent que la

douane représente une source de blocages administratifs & leurs activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en

2020, contre seulement le quart des répondants en 2019.

L'enquéte MIQYES a révélé aussi que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre

d'affaires en 2020, contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice

comptable contre 66,8% en 2019.

R Lors de l'ouverture de la 5eme édition de MIQYES 202, le président de la CONECT, Tarek Chérif, a relevé
E que ce sondage, réalisé en coopération avec le Programme des Nations unies pour le développement

(PNUD), a permis de faire le point sur limpact de la pandémie de la COVID-19 sur les PME tunisiennes
. notamment celles & participation étrangére.
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La pandémie a eu un effet sensible sur la situation des PME, leur causant plusieurs problémes structurels
et financiers et entrainant la disparition d’'une grande partie d'entre elles.

97% de ces entreprises ont rencontré des difficultés & cause des mesures prises pour lutter contre la
propagation du virus de la corona, notamment en termes de cessation d'activité et d'arrét des
opérations d'exportation.

Le reste, soit 3% de ces entreprises ont vu leurs situations s‘améliorer, étant donné& que ces entreprises
opeérent dans le domaine pharmaceutiques et des analyses de détection du virus.

Selon Chérif, la moitié des entreprises interrogées ont perdu leur capital et 35% ont eu des difficultés
financiéres pour pouvoir poursuivre leurs activités s'agissant de la pression fiscale, Cherif a appelé a
prendre des mesures pour alléger les pressions fiscales et numeériser 'administration.

En contrepartie, 50% des entreprises ont exprimé leur intention d'investir davantage en 2022, en dépit
des répercussions de la crise sanitaire. Il a précisé que ce taux exprime la volonté de rattraper le retard
enregistré au cours des années 2020 et 2021, années de stagnation économique.

Pour sa part, I'expert-comptable, Mourad Ben Mahmoud, a fait remarquer que 35% des chefs
d'entreprise interrogés, et qui emploient de 50 & 199 personnes, considerent que leurs entreprises
souffrent de problémes financiers et sont sous-capitalisées.

Le Barométre de la santé des PME MIQYES a montré également que prés de 50% de ces entreprises ont
perdu une clientele stratégique en 2020.

En matiére d’'emploi, les entreprises ont perdu en moyenne 0,7 emploi net en 2020, & cause de la
pandémie et le secteur du commerce est consideré comme le secteur le plus impacté par la perte des
postes d’empiloi.

Pour sa part, la directrice générale de promotion des PME au ministére de I'ilndustrie, de I'Energie et des
mines, Malika Krit a relevé que les PME font partie des principales orientations du département,
soulignant que I'année 2020 était une année difficile sur les entreprises tunisiennes notamment les PME,
& cause de la crise sanitaire, mettant 'accent sur limpératif de réfléchir @ de nouveaux mécanismes
innovants pour promouvoir les PME, dans le cadre d’'une stratégie nationale industrielle & I'horizon de

2035.
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CONECT : 13% des PME a participation
étrangere ont fermé leurs portes

Publié le 18 Novembre, 2021 - 18:08
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W Twitter

3+ Google+
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13% des entreprises a participation étrangére ont déclaré avoir fermé leurs portes a cause des impacts de la
pandémie de la Covid-19, selon I'enquéte annuelle du Barométre de la santé des PME "MIQYES”, réalisé par la
CONECT.

Cette enquéte qui a ciblé un échantillon de 527 PME, durant la période du 21 septembre au 5 novembre 2021,
montre que 84% de ces entreprises ont vu leurs activités impactées par la crise sanitaire. 70% des entreprises
interrogées ont souligné une régression de leurs chiffres d'affaires en 2020, contre 34% en 2018.

Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s'est avéré sans surprise assez décourageant : seulement 8,4%
des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre 49,4% qui l'estiment
démotivant.

A l'instar des éditions précédentes du MIQYES, I'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME
comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin les autorisations
(13,1%). En effet, 30% des sociétés a capital majoritairement étranger considérent que la douane représente une
source de blocages administratifs & leurs activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en 2020,
contre seulement le quart des répondants en 2019.

Lenquéte MIQYES a révélé aussi que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre d’affaires en
2020, contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice comptable contre 66,8%
en 2019.

Lors de l'ouverture de la 5&me édition de MIQYES 2021, le président de la CONECT, Tarek Chérif, a relevé que ce
sondage, réalisé en coopération avec le Programme des Nations unies pour le développement (PNUD), a permis
de faire le point sur I'impact de la pandémie de la COVID-19 sur les PME tunisiennes notamment celles &
participation étrangére.
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La pandémie a eu un effet sensible sur la situation des PME, leur causant plusieurs problémes structurels et

financiers et entrainant la disparition d'une grande partie d'entre elles.

97% de ces entreprises ont rencontré des difficultés & cause des mesures prises pour lutter contre la
propagation du coronavirus, notamment en termes de cessation d'activité et darrét des opérations
d'exportation.

Le reste, soit 3% de ces entreprises ont vu leurs situations s'améliorer, étant donné que ces entreprises opérent
dans le domaine pharmaceutiques et des analyses de détection du virus.

Selon Chérif qui a appelé a prendre des mesures pour alléger les pressions fiscales et numériser
'administration, la moitié des entreprises interrogées ont perdu leur capital et 35% ont eu des difficultés
financiéres pour pouvoir poursuivre leurs activités s'agissant de la pression fiscale.

RE
o

En contrepartie, 50% des entreprises ont exprimé leur intention d'investir davantage en 2022, en dépit des
répercussions de la crise sanitaire. Il a précisé que ce taux exprime la volonté de rattraper le retard enregistré au
cours des années 2020 et 2021, années de stagnation économique.

Pour sa part, I'expert-comptable, Mourad Ben Mahmoud, a fait remarquer que 35% des chefs d'entreprise
interrogés, et qui emploient de 50 & 199 personnes, considérent que leurs entreprises souffrent de problémes
financiers et sont sous-capitalisées.

Le Barométre de la santé des PME, MIQYES a montré également que prés de 50% de ces entreprises ont perdu
une clientéle stratégique en 2020.

4 SRRV AN

b

En matiére d'emploi, les entreprises ont perdu en moyenne 0,7 emploi net en 2020, a cause de la pandémie et le
secteur du commerce est considéré comme le secteur le plus impacté par la perte des postes d'emploi.

RE Pour sa part, la directrice générale de promotion des PME au ministére de I'Industrie, de I'Energie et des mines, QS
Malika Krit a relevé que les PME font partie des principales orientations du département, soulignant que I'année
2020 était une année difficile sur les entreprises tunisiennes notamment les PME , 4 cause de |la crise sanitaire,
‘ mettant I'accent sur I'impératif de réfléchir & de nouveaux mécanismes innovants pour promouvoir les PME, PRESSBOO K ‘
F dans le cadre d'une stratégie nationale industrielle & I'horizon de 2035. AGENCY .

| . ™ O N A Moy, = L . W



https://bit.ly/3E7JWUW

-_—_ " e . _—

Tunisie Numérique
https://bit.ly/3CYGIS1

Illl‘/

o
—~ Tunisie: Fermeture de plus de 12 % des Le cinquieme barométre de la santé des PMEs
petites et moyennes entreprises MIQYES réalisé par la CONECT a relevé, ce jeudi,

y ' ¥ que 12,9% des petites et moyennes entreprises
avec capital étranger ont fermé leurs portes a

cause de la pandémie du covid-19.

Lenquéte liée au baromeéetre a été réalisée entre le
21 septembre et le 5 novembre 2021. Il aciblé 527
PME qui emploi entre 6 et 199 personnes dont 101

41 BEREUS
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La Confédération des Entreprises Citoyennes de  Lctude sest basée sur un sondage qui a été

effectué entre le 21 septembre et le 5 novembre

. Tunisie (CONECT) a présenté aujourd’hui jeudi 18 o '

. novembre 2021, les résultats de la cinguieme 2021 et qui a visé 527 entreprises employan’fentre
s édition de I'étude annuelle intitulée « Barométre de é e‘F _19? pt’i‘rsonn‘es, dont 101 entreprises 3
Etude - La plupart des PME n’ont pas la santé de la PME - MIQYES ». participation €trangere.

E acceédeé au financement face aux , , 5
P o . ) ) Les résultats et les recommandations de I'étude ont
repercussions du Covid - 19 MIQYES, qui est « I'échelle» mesurant I'évolutionde . . -
été révélés aux entreprises, les autorités

la situation économique des petites et moyennes . . .
concernées et les partenaires de développement

entreprises tunisiennes, sous plusieurs facettes a de leurs activités afin de concentrer les efforts

mis l'accent cette année sur l'impact de Ila déployés pour dynamiser le secteur privé en

pandémie du Covid-19 sur les entreprises  Tynisie.
notamment celles qui sont a participation
étrangére. Les principaux résultats de cette étude montrent

que 85% des entreprises confirment que la

1 SRR US

Le sujet a été choisi pour la gravité de la situation pandémie du Covid-19 a eu des effets négatifs sur
économique au niveau national et mondial, indique  leurs activités. Au cours de I'année écoulée, 12.9 %
I'étude car la propagation de la pandémie du Covid-  des chefs d'entreprises ont annoncé la fermeture

19 a conduit a une récession économique en 2020  de leurs sociétés pour une longue période ou

du produit brut mondial a 3.5 % et en Tunisie 3 8.2  définitivement.
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Tunisie Numérique (suite

Face a la situation précaire que vit la plupart des
entreprises, l'accés au financement n'a pas été
facile, 17% seulement des chefs dentreprises
déclarent avoir demandé des préts bancaires de
fonctionnement, et environ 35% des dirigeants
d’entreprises employant entre 50 et 199 personnes
considérent que leurs les entreprises sont sous-
financées.

Concernant l'accés au marché, I'étude MIQVYES a
révélé que 49,6% des PME avaient perdu un client
principal en 2020 en raison des retombées de la
pandémie du Covid-19 et des difficultés financiéres

de leurs clients.

Lemploi a été directement affecté par la perte des
PME d’en moyenne 0,7 points du solde d’emploi en
2020. Cette perte a impacté le secteur du
commerce plus que les secteurs des services et

I'industrie.

| . ™ O ‘N
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En outre, les investissements ont diminué au
minimum. Seuls 15,5% des chefs d'entreprises
interrogées ont déclaré avoir investi en 2020
contre 36,2 % en 2019.

49,4% des entrepreneurs ont estimé que le climat
des affaires n'était pas motivant, pour de
nombreuses raisons, tandis que 8,4 % ont exprimé

leur satisfaction, a ce titre.

A linstar des éditions précédentes de I'étude
MIQYES, les chefs dentreprises ont considérés
I'administration fiscale comme obstacle majeur
pour leurs activités (19,7%), suivi de la douane avec
(16,5%) et finalement le systéme d’autorisations
(13,1%). 1l a été noté que 30% des chefs
d’entreprises a participation étrangére majoritaire
pensent que la douane est un handicap
administratif pour leurs activités.

e WS, -

Un tiers des chefs d’entreprises ont annoncé qu’ils
avaient fait face a un cas de corruption en 2020
contre un quart des interrogés en 2019. Létude
MIQYES a révélé que 69,7% des entreprises ont
connu une baisse de leurs ventes en 2020 contre
32,4 'année 2019 et 41,6% seulement ont annoncé
gu’ils ont fait un profit contre 66,8% en 2019.

La CONECT a assuré que l'objectif principal de
I'étude était d'identifier les principaux obstacles en
tenant compte des études précédentes et des
recommandations des experts.

Pour rappel, I'échelle MIQYES a été lancée en 2016
et vise essentiellement a étudier la réalité et les
perspectives de développement des activités des
petites et moyennes entreprises. Tout au long des
éditions précédentes et a intervalles réguliers,
MIQYES a présenté une vision réaliste des
performances, réalisations et des défis dans les
domaines économique, social et financier auxquels

fait face les PME, indique |a Confédération.
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MIQYES LE BAROMI
LA SANTE DE LA PN
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MIQYES : Barometre de |la santé de la
PME

Par Monia - 19 novembre 2021 L/}

La Femme (MIQYES) - Le syndicat patronal CONECT et le Programme des Nations Unies
pour le Développement (PNUD) en collaboration avec le cabinet d’Audit et de conseil HLB
GSAudit & Advisory et I'Institut de sondage One to One ont présenté ce jeudi 18 novembre
les résultats de I'enquéte de la 5éme édition de MIQYES, le barométre de la santé de la
PME tunisienne, un an aprés le COVID-19, avec un focus sur les PME & participation
&trangére.

Le choix de la thématique a été décidé suite 3 un constat préoccupant quant au contexte
national et mondial, lourdement marqué par les conséquences de la propagation de la
pandémie COVID-19, corroboré par une contraction en 2020 du PIB mondial de 3,5% et de

celui de la Tunisie de 8.2%.

L'enquéte en question s'est déroulée entre le 21 septembre et le 05 novembre 2021 et a
ciblé 527 entreprises employant de 6 a 199 salariés dont 101 entreprises a participation

étrangeére.

Les résultats et les recommandations issues de cette nouvelle édition de MIQYES serviront
a la prise de décision des entreprises, des autorités concernées et des partenaires au
développement en vue de renforcer les capacités de résilience et de revitalisation du

secteur privé en Tunisie.
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Les principaux résultats de cette étude indiguent que 85% des entreprises affirment que le
COVID-19 a eu un impact nettement négatif sur leurs activités contre seulement 3,2% qui
ont eu un impact nettement positif. Durant I'année écoulée, 12,9% des dirigeants ont d

déclaré |la fermeture prolongée ou définitive de leurs entreprises.

Face a la précarité de ces entreprises, l'accés au financement n'était pas eévident.
Seulement 17% d'entre elles déclarent se financer par recours aux crédits de gestion et
uniguement 39,2% des dirigeants considérent la structure financiére de leur entreprise
saine. Environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 3 199 salariés considérent leurs

entreprises sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.

Quant a l'accés des PME au marché, MIQYES a relevé que 49,6% ont perdu un client
important en 2020, principalement 3 cause du COVID-19 et des difficultés financiéres de

leurs clients.

L'emploi s'en est trouve directement impacté. La PME a perdu en moyenne 0,7 emplois nets
en 2020. Cette perte a plus fortement touché le secteur du commerce que celui des

services mais trés peu le secteur de l'industrie.

| . ™ O W A ey, =W

Dans ce contexte, les investissements ont été réduits & minima. En effet, seulement
15,5% des dirigeants répondants déclarent avoir fait des investissements en 2020 contre
36,2% en 2019.

Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s'est avére sans surprise assez décourageant ;
et pour cause, seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel
est encourageant contre 49,4% qui l'estiment démotivant. A linstar des eéditions
précédentes du MIQYES, I'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME
comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin
les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés a capital majoritairement étranger
considérent que la douane représente une source de blocages administratifs a leurs

activites.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de
corruption en 2020 contre seulement le quart des répondants en 2019. L'enquéte MIQYES a
réevelé aussi que 69,7% des entreprises ont observeé une baisse de leur chiffre d'affaires en
2020 contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice

comptable contre 66,8% en 2019.
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Malgré le marasme économique, plus de 50% des PME comptent encore investir en 2022,

principalement pour une extension de leur activité en Tunisie.

Un an depuis le debut de la pandemieg, 'enquéte MIQYES a ainsi permis d'observer et
d'analyser la situation économique des PME/TPE tunisiennes en 2020, outre les pratiques

manageriales et commerciales et ce dans un contexte mondial inadit.

RE
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L'objectif principal a éte, entre autres, de dresser un constat des principales entraves
rencontrées tout en prenant en considération les tendances émanant des précédents
MIQYES avec des recommandations adaptées et basées sur une etude menge par des

experts.

4 SRRV AN

Pour rappel, le barométre MIQYES de la santé de la PME a été lancé en 2016. Il vise,

b

comme chaque année, a examiner les rezalités et les perspectives des PME. Au cours des

guatre précédentes editions, « MIQYES = a fourni, a intervalle régulier, une perception

4>
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realiste et empirique de la sante des PME, leurs performances et realisations economiques,

sociales et financiéres.
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MIQYES : Barometre de la santé de la
PME

By Monia - 19 novembre 20217 -0
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Tunisie Tribune (MIQYES) — Le syndicat patronal CONECT et le Programme des Nations
Unies pour le Développement (PNUD) en collaboration avec le cabinet d’Audit et de conseil
HLB GSAudit & Advisory et 'Institut de sondage One to One ont présenté ce jeudi 18
novembre les resultats de l'enquéte de la S5éme édition de MIQYES, le barométre de la
sante de la PME tunisienne, un an aprés le COVID-19, avec un focus sur les PME a
participation étrangére.

Le choix de la thématique a été décidé suite a un constat préoccupant quant au contexte
national et mondial, lourdement marqué par les conséquences de la propagation de la
pandemie COVID-19, corroboré par une contraction en 2020 du PIB mondial de 3,5% et de
celui de la Tunisie de 8.2%.

U'enquéte en question s’est déroulee entre le 21 septembre et le 05 novembre 2021 et a
ciblé 527 entreprises employant de 6 a 199 salaries dont 101 entreprises a participation

étrangére.

Les résultats et les recommandations issues de cette nouvelle édition de MIQYES serviront

I 2 B ERERUS

a la prise de décision des entreprises, des autorités concernées et des partenaires au
développement en vue de renforcer les capacités de résilience et de revitalisation du

secteur privé en Tunisie.

Les principaux résultats de cette étude indiquent que 85% des entreprises affirment que le
COVID-19 a eu un impact nettement négatif sur leurs activités contre seulement 3,2% qui

ont eu un impact nettement positif. Durant 'année écoulée, 12,9% des dirigeants ont d{

déclaré la fermeture prolongée ou définitive de leurs entreprises. ‘
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Face a la précarité de ces entreprises, l'accés au financement n'etait pas évident.
Seulement 17% d’entre elles déclarent se financer par recours aux credits de gestion et
uniquement 39,2% des dirigeants considérent la structure financiére de leur entreprise
saine. Environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 & 199 salariés considérent leurs

entreprises sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.

Quant a l'accés des PME au marché, MIQYES a relevé que 49,6% ont perdu un client
important en 2020, principalement a cause du COVID-19 et des difficultés financiéres de

leurs clients.

L'emploi s’en est trouve directement impacté. La PME a perdu en moyenne 0,7 emplois nets
en 2020. Cette perte a plus fortement touché le secteur du commerce que celui des

services mais trés peu le secteur de lI'industrie.

Dans ce contexte, les investissements ont éte réduits a minima. En effet, seulement
15,5% des dirigeants répondants déclarent avoir fait des investissements en 2020 contre
36,2% en 2019.

Mis sous la loupe, I'environnement d'affaires s'est avére sans surprise assez décourageant ;
et pour cause, seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel
est encourageant contre 49,4% qui l'estiment deémotivant. A linstar des eéditions
précédentes du MIQYES, I'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME
comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin
les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés a capital majoritairement étranger
considérent que la douane représente une source de blocages administratifs a leurs

activités.
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Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de
corruption en 2020 contre seulement le quart des répondants en 2019. L'enquéte MIQYES a
révélé aussi que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre d'affaires en
2020 contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégage un bénéfice
comptable contre 66,8% en 2019.

Malgré le marasme économique, plus de 50% des PME comptent encore investir en 2022,

principalement pour une extension de leur activité en Tunisie.

Un an depuis le début de la pandemie, I'enquéte MIQYES a ainsi permis d'observer et
d'analyser la situation économigue des PME/TPE tunisiennes en 2020, outre les pratiques

manageériales et commerciales et ce dans un contexte mondial inedit.

L'objectif principal a été, entre autres, de dresser un constat des principales entraves
rencontrées tout en prenant en considération les tendances émanant des précédents
MIQYES avec des recommandations adaptées et basées sur une étude menée par des

experts.

Pour rappel, le barométre MIQYES de la santé de la PME a été lancé en 2016. Il vise,
comme chaque année, a examiner les réalités et les perspectives des PME. Au cours des
quatre précédentes editions, « MIQYES » a fourni, a intervalle régulier, une perception

réaliste et empirique de la santé des PME, leurs performances et realisations économiques,
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sociales et financieres.
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Enquéete MIQYES : baisse de chiffre
d’'affaires de 69,7% des entreprises en
2020

By Semia - 20 novembre 2027 -0

Tunisie Tribune (baisse de chiffre d'affaires)- L'édition 2020 de l'enquéte de MIQYES,
menée par la Conect en partenariat avec le cabinet d’audit et de conseil HLB
GSAudit&Advisory, a fait ressortir que les 2/3 des entreprises n‘ont pas fait recours au
téletravail, principalement parce que leurs activités ne s'y prétent pas.

85% des entreprises affirment que le Covid-19 a eu un impact nettement négatif sur leurs
activités et seulement 3,2% ont eu un impact nettement positif ; 12,9% des dirigeants

déclarent la fermeture de leurs entreprises.

Le ralentissement généeral de |'activité semble avoir nettement plus impacté les entreprises
gue le mangue de trésorerie. Une nouvelle vague du Covid, instabilité politique, le manque
de matiéres, |'augmentation des colts et le manque de trésorerie sont les principales

menaces exprimées par les dirigeants.

Par ailleurs, 69,7% des entreprises constatent une baisse de leur chiffre d'affaires en 2020
contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice
comptable contre 66,8% en 2019,

La capacité des PME a resister aux effets du Covid est proportionnelle a leur taille, 15,5%

des dirigeants répondants déclarent avoir fait des investissements en 2020.
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MIQYES LE BAROMEI
LA SANTE DE LA PMI
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DERNIERES NEWS La santé des PME un peu plus d’'un an apres la pandémie du Covid-12 qui a mis le monde
presqgu'a larrét, a ét€ au centre de l'edition 2020 de MIQYES, une enquéte menée par la Conect
en partenariat avec le cabinet d'audit et de conseil HLB GSAudit&Advisory:.

Enquéte MIQYES : 69,7% des entreprises ont enregistré une ‘ ) ) ) , - )
L'enquéte a été menée sur un &chantillon de 500 PME ocpérant dans les domaines de 'industrig,

-~ baisse de leur chiffre d'affaires en 2020 du commerce, des services et de I'agriculture.

0 Commentaire(s)

La premiére partie a été consacrée a I'impact du Covid-19 sur I'activité des PME. Il en est ressorti
que les 2/3 des entreprises n'ont pas fait recours au télétravail, principalement parce que leurs —
activités ne s'y prétent pas.

RE

85% des entreprises affirment que le Covid-19 a eu un impact nettement négatif sur leurs
activités et seulement 3,2% ont eu un impact nettement positif; 12,9% des dirigeants déclarent
la fermeture de leurs entreprises.

Le ralentissement général de 'activité semble avoir nettement plus impacté les entreprises que
le mangue de trésorerie. Une nouvelle vague du Covid, I'instabilité politigue, le mangue de
matiéres, 'augmentation des colts et le manque de trésorerie sont les principales menaces -
exprimees par les dirigeants.

Pour ce qui est de I'accés au marché, 62% des entreprises vendent leurs produits exclusivement
sur le marché local alors que 69% des entreprises a capital majoritairement étranger vendent
exclusivement a l'export.
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Une entreprise sur deux n'a pas eu de nouveau client en 2020. De méme, une sur deux, contre
une sur trois en 2019, déclare avoir perdu un client important en 2020.

Respectivement 25% et 16% des entreprises déclarent que la situation en Libye a un impact fort
et moyen sur leurs activités. 22 % des entreprises a capital majoritairement étranger ressentent
un impact fort ou moyen de la situation en Libye sur leur activité.

Le point consacré a l'accés au financement montre que seulement 17% des entreprises
déclarent se financer par recours aux crédits de gestion. 78% de celles qui n'y recourent pas
déclarent que c'est un choix volontaire.

71,8% des entreprises recourant au crédit de gestion n'ont pas bénéficié d'une augmentation de
leurs autorisations de découvert. Seulement 39,2% des dirigeants considerent la structure
financiere de leur entreprise saine.

25,9% des dirigeants considerent leurs entreprises sous capitalisées tandis que 29,7% des
dirigeants considérent que leurs entreprises sont fortement sous capitalisées et nécessitent
une restructuration financiére.

Plus de 70% des entreprises de 6 a 10 salariés souffrent d'une situation financiére déséquilibrée.
Environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 a 199 salariés considérent leurs entreprises
sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.

Environ 35% des dirigeants des entreprises a capital majoritairement étranger considérent leurs
entreprises sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.

La PME a perdu en moyenne 0,7 emplois nets en 2020. Cette perte a touché les 3 secteurs avec
fort impact sur le secteur du commerce.

| . ™ O N A Moy, = L b

Quant a l'environnement d'affaires seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le
cadre fiscal actuel est encourageant alors que 49,4% |'estiment démotivant.

Seulement 5,6% des dirigeants de PME estiment que la réglementation des changes et son
application par la BCT sont encourageantes alors gue 25,9% l'estiment démotivante.

L'administration fiscale (19,7%) est considérée par les dirigeants de PME comme le principal
blocage administratif, suivie par les douanes (16,5%) et les autorisations (13,1%).

30% des sociétés a capital majoritairement étranger considérent que la douane représente une
source de blocages administratifs & leurs activités.

Un tiers des dirigeants répondants déclarent avoir été confrontés & une situation de corruption
en 2020 contre seulement le quart des répondants en 2019,

8,3% des dirigeants répondants déclarent avoir été confrontés a plus de cing situations de
corruption courant l'année 2020 tandis que 12,3% préferent ne pas donner d'avis.

Enfin, 69,7% des entreprises constatent une baisse de leur chiffre d'affaires en 2020 contre
32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégage un bénéfice comptable contre 66,8%
en 2019.

La capacité des PME a résister aux effets du Covid est proportionnelle a leur taille, 15,5% des
dirigeants répondants déclarent avoir fait des investissements en 2020.
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Plus de 50% des PME comptent investir en 2022, principalement pour une extension de leur
activité en Tunisie.

M.B.Z

PRESSBOOK

AGENCY

1y -

/


https://bit.ly/3FTRJ9e

- A " l.—\~

Entreprises Magazine
https://bit.ly/315wiQ2

La Confédération des Entreprises Citoyennes de Tunisie (CONECT) a dévoilé aujourd’hui, jeudi 18

CONECT - MIQVYES : Résultats de la Cinqui‘eme novembre, les résultats de la cinquiéme édition du Baromeétre de la santé des PMEs (MIQYES).
édition du Barometre de la santé des PMEs
Par Entreprises Magazine - 19 novembre 2021 ©19%6 "™ Intitulée « Spécial Covid-19, un an aprés », cette enquéte a ciblé un échantillon de 527 PMEs dans les 24

PARTAGER u n E E gouvernorats de Tunisie, du 21 septembre jusqu’au 5 novembre 2021.

Ce sondage, réalisé en coopération avec le Programme des Nations Unies pour le développement

RE
o

(PNUD), a permis de faire le point sur I'impact de la pandémie sur les PMEs tunisiennes notamment

M I 0 Y E S celles a participation étrangeére.
La pandémie a eu un effet sans précédent sur la situation des PMEs, causant de multiples problemes
' I I I l_lgD structurels et financiers et entrainant la disparition d'une grande partie d'entre elles.

SANTE DE LA PME EN TUNISIE En effet, d'aprés ce sondage, 13% des entreprises a participation étrangére ont déclaré avoir fermé leurs
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portes a cause des impacts de la pandémie. Parmi les 527 PMEs, 84% de ces entreprises ont vu leurs

I
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activités impactées par la crise sanitaire.
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L'enquéte a également révélé que :

« 70% des entreprises ont enregistré une régression de leur chiffre d'affaires en 2020, contre 34%, en
2018. » 3% de ces entreprises ont vu leurs situations s'améliorer, étant donné que ces entreprises opérent

dans le domaine pharmaceutique et des analyses de détection du virus.
e 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre 49,4% qui
I'estiment démotivant. » Lamoitié des entreprises interrogées ont perdu leur capital et 35% ont rencontré des difficultés
financiéres pour pouvoir poursuivre leurs activités.

e L'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME comme le principal blocage « 50% des entreprises ont exprimé leur intention d'investir davantage en 2022, en dépit des
administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin les autorisations (13,1%). 30% des

RE
o

répercussions de la crise sanitaire.
sociétés a capital majoritairement étranger considérent que la douane représente une source de

blocages administratifs a leurs activités. , . . i . ) . . o
» 35% des chefs d’entreprises interrogés, et qui emploient de 50 & 199 ouvriers, consideérent que leurs

) - . s P N . entreprises souffrent de problemes financiers et sont sous capitalisées.
e Untiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en 2020, contre

seulement le quart des répondants en 2019.
» Prés de 50% de ces entreprises ont perdu une clientéle stratégique en 2020.

69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre d'affaires en 2020, contre 32,4% en 2019,

b

En matiére d'emploi, les entreprises ont perdu en moyenne 0,7 emploi net en 2020, & cause de la
« 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice comptable contre 66,8% en 2019. pandémie et le secteur du commerce est considéré comme le secteur le plus impacté par la perte des
postes d'emploi.
e 97% de ces entreprises ont rencontré des difficultés & cause des mesures prises pour lutter contre la
propagation du virus de la corona, notamment en termes de cessation d'activité et d'arrét des

opérations d'exportation. PRESSBOO K
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MIQYES " SeUIement ]5,5% des Chefs La Confédération des Entreprises Citoyennes de Tunisie (CONECT) et le Programme des
d’entreprises ont réqlisé des Nations Unies pour le Développement (PNUD) ont présenté, aujourd’hui, les résultats de la

5éme édition de MIGYES, le barométre de la santé de la petite et moyenne entreprise (PME)

investissements en 2020 Cunisienne.

BY UNIVERS NEWS — 18 novembre 2021 in ECONOMIE
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Avec un focus sur les PME & participation étrangére, I'enquéte s’est déroulée entre le 21

septembre et le 05 novembre 2021. Elle a ciblé 527 entreprises employant de 6 & 199 salariés,

dont 101 entreprises & participation étrangéres.

85% des entreprises négativement impactées par la Covid-19

L'étude a montré que 85% des PME affirment que la pandémie a eu un impact nettement
négatif sur leurs activités, et ce, contre seulement 3,2% qui ont eu un impact netterment positif.

Durant I'année 2020, 12,9% des dirigeants ont d déclarer la fermeture prolongée ou définitive
de leurs entreprises.

1 SRR US

Face @ l'instabilité de ces entreprises, l'accés au financement n'était pas désormais évident.
Ainsi, MIQYES a montré que seulement 17% d'entre elles déclarent se financer par recours aux
crédits de gestion.

Cependant, 14,4 des entreprises qui n‘ont pas exploité des crédits de gestion en 2020, ont
expliqué qu'ils ne répondent pas aux conditions nécessaires. Tandis que 7,8% ont vu leurs
demandes rejetées par la banque ou ont présenté des demandes et n‘ont pas encore

bénéficié.
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En outre, 39% des dirigeants considérent que la structure financiére de leur entreprise est

saine.

Toujours selon MIQYES, 49,6% ont perdu un client important en 2020, et ce, principalement G

RE
o

cause de la pandémie et des difficultés financiéres de leurs clients. Ce qui fait que seulement
15,5% des dirigeants interrogés ont déclaré avoir fait des investissements en 2020 contre
36,2% en 2019.

La méme enquéte montre qu'environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 a 199 salariés
considérent leurs entreprises sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.
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Tunisie : Le syndicat patronal CONECT et le
Programme des Nations Unies pour le
Développement (PNUD) présentent les
résultats de I'enquéte de la 5éme édition de
MIQYES, le baromeétre de la santé de la

PME tunisienne

by African Challenges — 18

bre 2021

in Eco-Business, Economie

Le syndicat patronal CONECT et le Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD) en
collaboration avec le cabinet d’Audit et de conseil HLB GSAudit & Advisory et I'Institut de sondage One to
One ont présenté ce jeudi 18 novembre les résuliais de I'enquéte de la 5&éme édition de MIQYES, le
barométre de la santé de la PME tunisienne, un an aprés le COVID-19, avec un focus sur les PME &
participation étrangére.

Le choix de la thématique a &té décidé suite a un constat préoccupant quant au contexte national et
mondial, lourdement marqué par les conséquences de la propagation de la pandémie COVID-19,
corrobaré par une contraction en 2020 du PIB mondial de 3,5% et de celui de la Tunisie de 8.2%.

Lenguéte en question s'est déroulée entre le 21 septembre et le 05 novembre 2021 et a ciblé 527
entreprises employant de 6 a 199 salariés dont 101 entreprises a participation étrangére.

Les résultats et les recommandations issues de cette nouvelle édition de MIQYES serviront a la prise de
décision des entreprises, des autorités concernées et des parienaires au développement en vue de
renforcer les capacités de résilience et de revitalisation du secteur privé en Tunisie.

Les principaux résultats de cette étude indiquent gque 85% des entreprises affirment que le COVID-19 a eu
un impact nettement négatif sur leurs activités contre seulement 3,2% qui ont eu un impact nettement
positif. Durant I'année écoulée, 12,9% des dirigeants ont di déclaré la fermeture prolongée ou définitive de
leurs entreprises.

Face 3 |a précarité de ces entreprises, I'accés au financement n'était pas évident. Seulement 17% d'entre
elles déclarent se financer par recours aux crédits de gestion et uniquement 39,2% des dirigeants
considérent la structure financiére de leur entreprise saine. Environ 35% des dirigeants des entreprises de
50 & 199 salariés considérent leurs entreprises sous capitalisées ou fortement sous capitalisées.
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Quant & l'accés des PME au marché, MIQYES a relevé que 49,6% ont perdu un client important en 2020,
principalement a cause du COVID-19 et des difficultés financiéres de leurs clients.

Lemploi s'en est trouvé directement impacté. La PME a perdu en moyenne 0,7 emplois nets en 2020.
Cette perte a plus fortement touché le secteur du commerce que celui des services mais trés peu le
secteur de l'industrie.

Dans ce contexte, les investissements ont été réduits @ minima. En effet, seulement 15,5% des dirigeants
répondants déclarent avoir fait des investissements en 2020 contre 36,2% en 2019.

Mis sous la loupe, l'environnement d’affaires s'est avéré sans surprise assez décourageant ; et pour
cause, seulement 8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre
49 4% qui I'estiment démotivant. A I'instar des éditions précédentes du MIQYES, I'administration fiscale
est considérée par les dirigeants de PME comme le principal blocage administratif (19,7%), suivie par les
douanes (16,5%) et enfin les autorisations (13,1%). En effet, 30% des sociétés & capital majoritairement
étranger considérent que la douane représente une source de blocages administratifs a leurs activités.

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en
2020 contre seulement le quart des répondants en 2019. Lenquéte MIQYES a révélé aussi que 69,7% des
entreprises ont observé une baisse de leur chiffre d'affaires en 2020 contre 32,4% en 2019 et seulement
41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice comptable contre 66,8% en 2019.

Malgré le marasme économique, plus de 50% des PME comptent encore investir en 2022, principalement
pour une extension de leur activité en Tunisie.

Un an depuis le début de la pandémie, I'enquéte MIQYES a ainsi permis d'observer et d'analyser la
situation économique des PME/TPE tunisiennes en 2020, outre les pratiques managériales et
commerciales et ce dans un contexte mondial inédit.

L'objectif principal a été, entre autres, de dresser un constat des principales entraves rencontrées tout en
prenant en considération les tendances émanant des précédents MIQYES avec des recommandations
adaptées et basées sur une étude menée par des experts.

Pour rappel, le barométre MIQYES de la santé de la PME a été lance en 2016. |l vise, comme chaque
année, 4 examiner les réalités et les perspectives des PME. Au cours des quatre précédentes éditions, «
MIQYES » a fourni, & intervalle régulier, une perception réaliste et empirique de la santé des PME, leurs
performances et réalisations économiques, sociales et financiéres.
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Enquete . ImpaCtS du CUVld'19 sur Ia Sante de |a PME tun|3|enne Le syndicat patronal Conect et le Programme des Nations Unies pour le développement (Pnud) en collaboration
avec le cabinet d’audit et de conseil HLB GSAudit & Advisory et I'Institut de sondage One to One ont présenté ce
19 Nov 2021 | 7:59 & ECONOMIE, Tunisie jeudi 18 novembre 2021 les résultats de I'enquéte de la 5e édition de Migyes, le barométre de la santé de la PME

tunisienne, un an aprés le Covid-19, avec un focus sur les PME a participation étrangére.
ED

Le choix de la thématique a été décidé suite a un constat préoccupant quant au contexte national et mondial, lourdement

marqué par les conséquences de la propagation de la pandémie Covid-19, corroboré par une contraction en 2020 du PIB

& M. Tarak Cherif mondial de 3,5% et de celui de la Tunisie de 8,2%.
» CONECT

L'enquéte en guestion s’est déroulée entre le 21 septembre et le 5 novembre 2021 et a ciblé 527 entreprises employant
de 6 a 199 salaries dont 101 entreprises a participation étrangére.

Impact négatif du Covid-19 sur 85 % des entreprises

Les résultats et les recommandations issues de cette nouvelle édition de Migyes a la prise de décision des entreprises,
des autorités concernées et des partenaires au développement en vue de renforcer les capacités de résilience et de
revitalisation du secteur privé en Tunisie.

1 SRR US

Les principaux résultats de cetie étude indiquent que 85% des entreprises affirment que le Covid-19 a eu un impact
nettement négatif sur leurs activités contre seulement 3,2% qui ont eu un impact nettement positif. Durant 'année
ecoulée, 12,9% des dirigeants ont di déeclaré la fermeture prolongée ou définitive de leurs entreprises.

Face a la précarité de ces entreprises, I'accés au financement n'était pas évident. Seulement 17% d'entre elles déclarent
se financer par recours aux crédits de gestion et uniqguement 39,2% des dirigeants considérent la structure financiére de
leur entreprise saine. Environ 35% des dirigeants des entreprises de 50 a 199 salariés considérent leurs entreprises sous

[ 7 |

capitalisées ou fortement sous capitalisées.
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Quant a I'accés des PME au marche, Migyes a releve que 49,6% ont perdu un client important en 2020, principalement a

cause du Covid-19 et des difficultés financiéres de leurs clients.

o |

Plus forte perte d’emplois dans le commerce et les services

L'emploi s'en est trouvé directement impacté. La PME a perdu en moyenne 0,7 emplois nets en 2020. Cette perte a plus : 1 v : M l D ‘/’ E
fortement touché le secteur du commerce que celui des services mais trés peu le secteur de 'industrie. > v < : edle z LU U j
Dans ce contexte, les investissements ont été réduits a minima. En effet, seulement 15,5% des dirigeants répondants f ,-f-;‘,, ! MIQYES LE BAROMETRE DE
déclarent avoir fait des investissements en 2020 contre 36,2% en 2019. 3y LA SANTE DE LA PMF
e [ 2
Mis sous la loupe, I'environnement d’affaires s'est avéré sans surprise assez décourageant ; et pour cause, seulement 9 =z : o /

8,4% des dirigeants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est encourageant contre 49,4% qui I'estiment démotivant.

Alinstar des éditions précedentes du Migyes, I'administration fiscale est considérée par les dirigeants de PME comme le
principal blocage administratif (19,7%), suivie par les douanes (16,5%) et enfin les autorisations (13,1%). En effet, 30%
des sociétés a capital majoritairement étranger considérent que la douane représente une source de blocages
administratifs & leurs activités.

R 4

Parmi les sondés, un tiers des dirigeants déclarent avoir été confrontés a une situation de corruption en 2020 contre
seulement le quart des répondants en 2019. Tarak Cherif, président de la Conect, au centre.

L'enquéte Miqyes a révélé aussi que 69,7% des entreprises ont observé une baisse de leur chiffre d’affaires en 2020
contre 32,4% en 2019 et seulement 41,6% ont déclaré avoir dégagé un bénéfice comptable contre 66,8% en 2019.
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Plus de 50% des PME comptent investir en 2022

Malgré le marasme économique, plus de 50% des PME comptent encore investir en 2022, principalement pour une
extension de leur activité en Tunisie.

Un an depuis le début de la pandémie, I'enquéte Migyes a ainsi permis d’observer et d’analyser la situation économique
des PME/TPE tunisiennes en 2020, outre les pratiques managériales et commerciales et ce dans un contexte mondial
inédit.

L'objectif principal a été, entre autres, de dresser un constat des principales entraves rencontrées tout en prenant en
considération les tendances émanant des précédents Miqyes avec des recommandations adaptées et basées sur une
étude menée par des experts.

Pour rappel, le barométre Miqyes de la santé de la PME a été lancé en 2016. Il vise, comme chaque année, a examiner
les réalités et les perspectives des PME. Au cours des quatre précédentes éditions, Migyes a fourni, a intervalle régulier,
une perception réaliste et empirique de la santé des PME, leurs performances et réalisations économiques, sociales et
financiéres.

W Conect, Covid-19, HLB GSAudit & Advisory, Migyes, One to One, PME tunisienne, Tunisie
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MIQYES : uniquement 39,2% des décideurs
considerent que la structure de leurs

entreprises est saine

® 2 semainesilya L'expert

nvenue de M. Tarak Cherif
dent de la CONECT

| . ™~ W

I NN

La Confederation des Entreprises Citoyennes de Tunisie (CONECT) a
annonce, aujourd’hui 18 novembre, les résultats de la cinquiéme édition du
Barometre de la santé de la PME (MIQYES). La présentation s’est tenue
dans un hétel de la place a Tunis.

Le barométre a ciblé les décideurs au sein des PME (directeurs généraux, DAF, gérants et autres). Pour mener l'enquéte, I'étude a ciblé un
échantillon de 527 PMEs dans les 24 gouvernorats de Tunisie. Les questionnaires ont été administrés par téléphone. Intitulé Spécial Covid-19, un
an aprés, le barométre a sondé, entre autres, les répercussions de la pandémie sur les PME.

En effet, 29,7% des interrogés affirment que leurs entreprises sont fortement sous-capitalisées et nécessitent une restructuration financiéres.
25,9% affirment gue leurs entreprises sont sous capitalisées contre 39,2% qui affirment que leurs entreprises disposent de structures financiéres

saines.

82,1% des interrogés affirment gu'ils n'ont pas exploité des crédits de gestion en 2020. 14,4% des interrogés expliguent cela par le fait gu’ils ne
répondent pas aux conditions nécessaires. Tandis que 7,8% ont vu leurs demandes rejetées par la bangue ou ont présenté des demandes et
n'ont pas encore bénéficié.

1 SRR US

Par ailleurs, 71,8% des interrogés affirment gu’ils n‘ont pas bénéficié d'une augmentation de l'autorisation de découvert bancaire suite a la
situation liée  la Covid-19 en 2020 contre 72,9% en 2021.
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La ﬂc économique

«MYQYES» des entreprises tunisiennes
Pas trop chaud, ni trop froid

' Lentreprise tunisienne continue de subir
de plein fouet la double crise économique et
sanitaire, Les années 2020 et 2021, ces
années de plomb ont été trés dures pour
‘unité productive, laquelle en plus de ses
maux chroniques a eua subir les contre-
coups du covid 19 mais aussi d'une
politique hors paire. -

Yosr GUERFEL AKKARI

de la CONECT :
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«MYQYES» des entreprises tunisiennes de la CONECT (
pri i inue de subir de plein fouet la double crise économique €€ 5anitaire, | o5 années 2020 et 2021, N

ces années de plomb ont été trés dures pour I'unité productive, laquelle en plus d€ €% Maux chroniques a eu & subir les

contrecoups du covid 19 mais aussi d'une endémie politique hors paire. Tou 1

de 50% des PME comptent encore investir en 2022, c'est ce qui ressort des résultats € 13 5éme dition de MIQYES, le baro-

métre de Ja santé de la PME tunisienne, élaboré par la CONCET et le Programme des N@tions Unies pour je Développement

L

(PNUD).

Pas trop chaud ni trop froid

L'enquéte en question s est déroulée entre le 21 sep-
tembre et Je 05 novembee 2021 cf a ciblé 527 entre-
prises employant de 6 & 199 salaniés dont 101 entre-
prises 4 participation étrangére Rappelons que les

d'inves s 4 1)
continuent de suivre une tendance baissidre avec un
repli de 15.6%. Une contraction de plus de 27% a &
enregistrée dans les projets 100% érangers.

1l fsut dire qu'bormis la maldonne sanitxire, les
maux de 'entreprise tunisicane ne datent pas d’hier.
Qutre |'héritage de Ben Al 1i€ aux problémes d acces
au fi Ria P aux p admi
nistratifs, & la transparence ct & la taille du marché, les
cntrepriscs post-révolution ont cu & faire face i une

s ke

démocratic et &l
politigues qui tenaient Jes rénes du pouvoir.
. o e

S qui ef se ressem-

blaient pour se résumer au symbole de 1"échec. Du
biiton fisoal, aux contributions exceptionnelles ou
encore du provisoire qui diare pour passcr par un envi-
roanement socio-politique instable et des menaces ter-
roristes, le chef d'entreprise ne sait plus 3 quel Saint
se vouer !

Un environnement assez
t

l
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tefois, €€ MaGré le masasme économique, plus
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dirigeantsont fermé définitive- r’!ol;.;é que ;Zlﬁ% on.l pefdudun c3'~7":6. R 1 |
ment ou partiellement leurs entreprises =V prncl lement A'cause QU LU ¥ @ dif=;
Les principaux résultats de cette étude Indiqpucm que  ficuliés financitres de leurs clicnts L'emploi s
85% des entreprises affirment que le COVID:19 a eu “““V;:'a“;’::‘;;,‘s‘:&“:éblﬁ P P T &
un impact nettement négatif sur leurs activités contre 'r“"" RISk e

Claitréepar les étemels probl de fi
I'entreprise sc noie depuis plus de 10 ans dans un cli-
mat socio-politiquedélétére. « Mis sous la loupe, 1'en-
vironnement d'affaires s’est avéré sans surprisc asscz
décourageant ; et pour cause, sculement 8.4% des diri-

geants de PME estiment que le cadre fiscal actuel est
encourageant contre 49,4% qui I'estiment démotivant.
A 'instar des éditions précédentes du MIQYES, I'ad-
idérée par les din, de

e e

i 32% qui ont el un impact neflement posi- S p
. ", : services mais trés peu le secteur de
uf. Durant 1'année écoulée, 1-2.9% des dirigeants ont {6 sondés, un tier \‘.I dirigen

df déclarer la fc P ée ou définitive de

leurs entreprises.
Face & la précanté do ces entreprises, 1'accés au
financement n'était pas évident. Seulement 1
d’entre clles déclarent se financer Fu ! X
dits de gestion et uniguement 39,29
de financiére de

on fiscale est

PME comme le principal blocag
(19,7%), suivie les douanes (165%) et eqﬁn les
autorisations (13.1%). En effet, 30% des sociétés 3
capital majoritaircment étranger consi
douane représente une source ds !
1ifs & leurs activités », souligne e

tque ls
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139 des enteprises & par
ticipation étrangare ont
déclaré avolr fermd lours

foa

Directeur de la

selon 'enqudte annusile du
barométrs de | santé des
PME «Migyess, réalisé par
Catie enquéte qui & ciblé

un échantilion de 527 PME,
mm 1a période allant du
21 septembre [Usgu'sy 3

2021, &

la vie
nts politiques ? Si pour certains,
\mment dans ce contexte politique.
ire internationale du livre prouve le

19-11-2021

Mmmmucmmsum-tmxwm

r les pressions fiscales et numériser l’adm'ni

«La pandémie a eu un effet sensible sur ia situation des PME, leur. causant plusieurs problémes structu
la disparition d'une grande partie d'entre ellesy.

e ... .
Presse

contre 34%h en 2018, Mis Parmi les sondes, un vers
50UB Ia loupe, Venvironne- des dirigeants d‘nh:aol'

ment des affaires g'est avdcd  avoir §td°

2020, contre seul
e guart des rgpondants en s
018, L'enquéte Migyes &
u m-

des éditions précédentas
du Migyes, I'sdministration
fiscale est cgmlpmn parles

novembre
que B4% de ces entroprises
ont vu laurs activités impac-
téés par la crise sanitsire.
Ainsi, une entreprize sur
dcuu déclare .m 1a volontd

13
Iepm\clpol blocage admi-
nistratif (19,7%), au«vfe par
fes dousnes (16,5%) et enfin
I8 autorisations. (ﬂ 196),
Eu effet, 3056 des a sociotés

'lulncl.u. 700b des entre-
prises: intelmgen ont souli-
gné une n de leurs
chifire d'atfaires en 2020,

otranger conzidérent quo
I dousne représents uns
source de olocages adminis-  dével
tratifs b leurs sctivitds.
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La Presse
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En marge de la conférence de presse organisée par
la Conect et le Programme des Nations unies pour le-
développement (Pnud), en collaboration avec le
binet d’Audit et de conseil HLB GSAudit & Advisory et
I'Institut de sondage One to , NOUS avons rencon-r
tré Mourad Ben Mahmoud X
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'Economiste Maghrébin
du 24 Novembre au 8 Décembre 2021

e L

MIQYES 2022 =,
Les PME font toujours face & un climat
des affaires peu propice
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