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 عمليات إسناد القروض البنكية تتصدَر الشكاوى المرفوعة من الحرفاء
           لدى الموفق البنكي

 كشف مرصد الاندماج المالي بالبنك المركزي التونسي في تقرير حول نشاط الموفق البنكي لسنة 2020
 أنّ عمليات اسناد القروض البنكية تتصدر الشكاوى المرفوعة من الحرفاء بحصولها على حصة ناهزت

.37.9 بالمائة من الشكاوى الواردة، خلال سنة 2020

 وارتفعت معالجة الشكاوى من قبل الموفق البنكي في اجل اقل من أسبوعين الى 47.5 بالمائة، خلال سنة
 2020، مقابل 23.5 بالمائة سنة 2019. وتمت في هذا الإطار معالجة 68.4 بالمائة من الشكاوى في أجل
 يتراوح بين أسبوعين وشهر، ليرتفع عدد الشكاوى المعالجة من 9.9 بالمائة، سنة 2019، الى 28.5 بالمائة،

.سنة 2020

 وأبرز تقرير مرصد الاندماج المالي، انّ نسبة الشكاوى المعالجة في مدة تفوق الآجال القانونية المحددة
 بشهرين انخفض الى حوالي 20 بالمائة، سنة 2020، لكنه اقر بان الأرقام لا تزال مرتفعة ويتعين مزيد

.تقليصها
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اقتصاد مارس القادم.. تونس تحتضن المؤتمر الليبي التونسي الجزائري.

 تحتضن تونس، أيام 1 و2 مارس القادم، المؤتمر الليبي التونسي الجزائري للتحول نحو الاقتصاد
الرقمي والحر في أفريقيا، وفق ما أكده رئيس المؤتمر الدكتور ياسين ابوسريويل

 وأكد أبوسريويل، لدى مداخلته في برنامج "السفير" على موجات ديوان أف أم، أن الافتتاح سيكون
.بمقر الاتحاد التونسي للصناعة والتجارة والصناعات التقليدية بتونس العاصمة

        تواصل النسق المرتفع لتحويلات التونسيين بالخارج.

 انطلقت سنة 2022 ببوادر إيجابية سجلتهم تونس على مستوى تحويلات التونسيين بالخارج والتي
 كانت قد حققت رقما قياسيا خلال السنة الفارطة بمداخيل ناهزت 8.6 مليار دينار وزيادة بـ28 بالمائة

.مقارنة بسنة 2020

 وحسب معطيات قدمها البنك المركزي بلغت مداخيل تحويلات التونسيين بالخارج خلال شهر جانفي
 2022 حوالي 620 مليون دينار مقابل 500 مليون دينار خلال شهر جانفي من سنة 2021 أي بزيادة

.قدرها 120 مليون دينار

 تدفق الاستثمارات الخارجية على تونس يسجل استقرارا في 2021 ويحدث 11.300
               موطن شغل جديد

 سجلت الاستثمارات الخارجية المتدفقة على تونس خلال كامل السنة الماضية ترجعا طفيفا بنسبة 0.5
 بالمائة لتبلغ ما قيمته 1.876 مليون دينار مقابل 1.885 مليون دينار (م د) في عام 2020 وفق معطيات

.تحصل عليها "البورصة عربي" من وكالة النهوض بالاستثمار الخارجي

 وبالمقارنة مع السنوات الماضية فقد عرفت الاستثمارات الخارجية منحى تنازليا لافتا قدر ب 29.1 بالمائة
 في 2019 و34.5 بالمائة في 2018 ما يؤكد تعطل قطاع الاستثمار الخارجي في تونس الذي يعد أحد

.اهم رافعات جذب العملة الصعبة واحد اهم محركي النمو

 إحداث لجنة فنية لتقليص الدعم الموجه لأسعار الكهرباء والغاز 

 صدر بالرائد الرسمي عدد 014 للجمهورية التونسية، قرار من وزيرة الصناعة والمناجم والطاقة مؤرخ
 في 3 فيفري 2022، يتعلق بإحداث لجنة فنية مكلّفة بوضع آليات التقليص التدريجي والمستدام في

.الدعم الموجه لأسعار الكهرباء والغاز الطبيعي وضبط مهامها وتركيبتها وطرق سيرها

 ونصّ القرار على أن “تُحدث لدى الوزارة المكلّفة بالطاقة لجنة فنية تسمى “اللجنة الفنية المكلّفة بوضع
 آليات التقليص التدريجي والمستدام في الدعم الموجه لأسعار الكهرباء والغاز الطبيعي”، ويشار إليها

 فيما يلي بـ”اللجنة الفنية”، وتُكلّف اللجنة الفنية بمهمة تصور وإرساء الآليات واقتراح الإجراءات
….والتعديلات الضرورية بهدف التقليص التدريجي والمستدام في الدعم
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https://diwanfm.net/news/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%AF%D9%85..-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D8%AA%D8%AD%D8%AA%D8%B6%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A-(%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88)
https://www.ilboursa.com/ar/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B3%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D9%81%D8%B9-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC_32722
https://www.ilboursa.com/ar/%D8%AA%D8%AF%D9%81%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%8A%D8%B3%D8%AC%D9%84-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A7-%D9%81%D9%8A-2021-%D9%88%D9%8A%D8%AD%D8%AF%D8%AB-11300-%D9%85%D9%88%D8%B7%D9%86-%D8%B4%D8%BA%D9%84-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF_32715
https://www.ilboursa.com/ar/%D8%AA%D8%AF%D9%81%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%8A%D8%B3%D8%AC%D9%84-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A7-%D9%81%D9%8A-2021-%D9%88%D9%8A%D8%AD%D8%AF%D8%AB-11300-%D9%85%D9%88%D8%B7%D9%86-%D8%B4%D8%BA%D9%84-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF_32715
https://www.ilboursa.com/ar/%D8%AA%D8%AF%D9%81%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%8A%D8%B3%D8%AC%D9%84-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A7-%D9%81%D9%8A-2021-%D9%88%D9%8A%D8%AD%D8%AF%D8%AB-11300-%D9%85%D9%88%D8%B7%D9%86-%D8%B4%D8%BA%D9%84-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF_32715
https://radioexpressfm.com/ar/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A-%D8%A5%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB-%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9-%D9%81%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B6%D8%B9-%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A7/
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Officiel| Les subventions de l’électricité et du gaz vont être 
réduites 

Une commission technique va prochainement être créée dont la 
mission sera de mettre en place des mécanismes permettant de 
réduire progressivement les subventions destinées à l’électricité et au 
gaz naturel. 

Webinaire sur “La Tunisie, Tête de Pont entre l’Europe et l’Afrique “  

“La Tunisie, Tête de Pont entre l’Europe et l’Afrique” est le thème d’un 
webinaire qui sera organisé le 15 février 2022 par l’Agence de promotion 
de l’investissement extérieur (FIPA-Tunisia), la Délégation de l’UE en 
Tunisie et la société financière internationale (IFC) dans le cadre de la 
7ème Edition du Forum des Affaires UE-Afrique (EABF). 

Une étude met en garde contre la chasse aux sorcières des “bons 
barons de l’informel”   

Le Forum tunisien des droits économiques et sociaux (FTDES) estime, 
dans un rapport intitulé “Le secteur informel en Tunisie : autorité de l’Etat 
ou autorité de l’informel ?”, que la “chasse aux sorcières des bons barons 
de l’informel serait contreproductive”. Il préconise plutôt de les amadouer, 
les inviter à la table de négociation. 

Ce rapport classe les barons de l’informel en deux catégories : les «bons 
barons de l’informel» (BBI) et les «mauvais barons de l’informel» (MBI). Ces 
derniers sont ceux qui ont fait du commerce transfrontalier, mais surtout 
ceux qui ont eu un lien direct ou indirect avec le terrorisme (trafic d’armes, 
relations avec les terroristes, etc.). 

Rapport | Les attentes déçues de la médiation bancaire en Tunisie 

Malgré son ancienneté, le recours au service de médiation bancaire est 
resté trop limité, à l’instar des années précédentes, et ce eu égard au 
volume des opérations bancaires d’une part, et par comparaison à 
l’activité des dispositifs similaires à l’échelle régionale et internationale, 
d’autre part. 

 !3
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https://www.webmanagercenter.com/2022/02/05/480164/cest-officiel-les-subventions-de-lelectricite-et-du-gaz-vont-etre-reduites/
https://www.webmanagercenter.com/2022/02/05/480164/cest-officiel-les-subventions-de-lelectricite-et-du-gaz-vont-etre-reduites/
https://www.webmanagercenter.com/2022/02/05/480171/webinaire-sur-la-tunisie-tete-de-pont-entre-leurope-et-lafrique/
https://www.webmanagercenter.com/2022/02/06/480147/une-rapport-du-ftdes-met-en-garde-contre-la-chasse-aux-sorcieres-des-bons-barons-de-linformel/
https://www.webmanagercenter.com/2022/02/06/480147/une-rapport-du-ftdes-met-en-garde-contre-la-chasse-aux-sorcieres-des-bons-barons-de-linformel/
https://www.webmanagercenter.com/2022/02/04/480121/les-attentes-decues-de-la-mediation-bancaire-en-tunisie-rapport/
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En Grèce, les prix 
de  l ’essence 
s’embrasent

“Une augmentation 
hors de contrôle du 
prix de l’essence et 
du pétrole”, s’alarme 
Efsyn en une de son 
édition du vendredi 
4 février. “Dans dix 
régions de Grèce, 
en premier lieu les 
Cyclades, le prix 
atteint ou dépasse 2 
e u r o s l e l i t r e ”, 
précise le principal 
q u o t i d i e n d e 
gauche. 

L’Espagne  prend 
le  relais  de 
l’Algérie  pour 
approvisionner  le 
Maroc en gaz 

Le gouvernement 
e s p a g n o l a 
annoncé qu’il allait 
aider le Maroc à « 
garantir sa sécurité 
énergétique » en 
l u i p e r m e t t a n t 
d ’acheminer du 
gaz à travers le 
Gazoduc Maghreb 
Europe (GME), que 
l’Algérie n’alimente 
p lus depuis fin 
octobre. 

 كــولــومــبيا تــبدأ تــنفيذ
 خـــطة لمـــكافـــحة أســـرع
 تضخــــم شهــــدتــــه فــــي
 خمس سنوات

 أعـلن الـوزيـر خـوسـيه مـانـويـل
 ريســــــــــــتريــــــــــــبو حــــــــــــزمــــــــــــة مــــــــــــن
 الإجـــــــــــــراءات بـــــــــــــعد تـــــــــــــسارع
 التضخـــــــــــــــم فـــــــــــــــي يـــــــــــــــنايـــــــــــــــر،
 ووصـــــــــولـــــــــه إلـــــــــى أكـــــــــثر مـــــــــن
 ضــــعف هــــدفــــه الــــبالــــغ %3.
 تحــــــــدث “ريســــــــتريــــــــبو” إلــــــــى
 جـــــــــانـــــــــب وزيـــــــــري الـــــــــزراعـــــــــة
 والــــنقل، ومــــسؤولــــين آخــــريــــن
 رفــــــــــــــــيعي المســــــــــــــــتوى، بــــــــــــــــعد
 اجـــتماع مـــع الـــرئـــيس إيـــفان
 دوكـــــي، وفـــــقاً لمـــــقطع فـــــيديـــــو
 .نشرته الإدارة

تــــــــــســعــى  الــــــــــصــين 
 لــتمويــل مــشاريــع فــي
23.7 بـ   الأرجــــــــــنـتـين 
 مليار دولار

 قــــــال الــــــرئــــــيس شــــــي جــــــين
ـــــــــــه يــــــــــــجب عــــــــــــلى  بــــــــــــينغ، إنَـّ
 الــــصين والأرجــــنتين تــــنفيذ
 مــــــــــــــــــشـاريــــــــــــــــــع الــــــــــــــــــطـاقــــــــــــــــــة
 الكهــــــــرومــــــــائــــــــية، والــــــــسكك
 الحـديـديـة الـقائـمة، وتـعميق
 الــــــــــــتعاون فــــــــــــي الــــــــــــتجارة،
 والــــــــــــــــــصـنـاعــــــــــــــــــة، والــــــــــــــــــبـنـيـة
 الــــــــــــــــتحتية، والاســــــــــــــــتثمار،
 وجـــــهود مـــــكافـــــحة الـــــوبـــــاء،
 بحســـــــب مـــــــا نـــــــقلته وكـــــــالـــــــة
 أنـــــــــباء الـــــــــصين الجـــــــــديـــــــــدة
 (Xinhua) ""شــــــــــــــــــيـنـخـوا
 عـــــــــــنه فـــــــــــي اجـــــــــــتماع مـــــــــــع
 نـــظيره الأرجـــنتيني ألـــبرتـــو
.فرنانديز يوم الأحد

INTERNATIONAL

https://www.courrierinternational.com/une/inflation-en-grece-les-prix-de-lessence-sembrasent
https://www.courrierinternational.com/une/inflation-en-grece-les-prix-de-lessence-sembrasent
https://www.lemonde.fr/afrique/article/2022/02/04/l-espagne-prend-le-relais-de-l-algerie-pour-approvisionner-le-maroc-en-gaz_6112304_3212.html
https://www.lemonde.fr/afrique/article/2022/02/04/l-espagne-prend-le-relais-de-l-algerie-pour-approvisionner-le-maroc-en-gaz_6112304_3212.html
https://www.asharqbusiness.com/article/32453
https://www.asharqbusiness.com/article/32453
https://www.asharqbusiness.com/article/32452
https://www.asharqbusiness.com/article/32452
https://www.courrierinternational.com/une/inflation-en-grece-les-prix-de-lessence-sembrasent
https://www.courrierinternational.com/une/inflation-en-grece-les-prix-de-lessence-sembrasent
https://www.lemonde.fr/afrique/article/2022/02/04/l-espagne-prend-le-relais-de-l-algerie-pour-approvisionner-le-maroc-en-gaz_6112304_3212.html
https://www.lemonde.fr/afrique/article/2022/02/04/l-espagne-prend-le-relais-de-l-algerie-pour-approvisionner-le-maroc-en-gaz_6112304_3212.html
https://www.asharqbusiness.com/article/32453
https://www.asharqbusiness.com/article/32453
https://www.asharqbusiness.com/article/32452
https://www.asharqbusiness.com/article/32452
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